BIBLIOTECA NACIONAL _
PEDRO HENRIQUEZ URENA

Producto

Descripcién del producto

Beneficiario

Indicador del
producto

Linea base

Meta fisica 2025

Meta Anual

T1

T2

T3

T4

Resultado
esperado del
producto

DEPARTAMENTO DE

Medio de
verificacion

Responsable
Primario

COLECCIONES

Responsable(s)
Solidario(s) /
Involucrados

Cronograma
Recursos N .
Activi T1 T2 T3 Riesgo Asociado
(Desviaciones)
E|FIMAMJ|JAlS Financieros No Financieros

1.- Gestionar los recursos
bibliohemerograficos dominicanos
mediante la solicitud de publicaciones a los

1.- Fallo en la tecnologia.

Calificacién del riesgo

Probabilidad Impacto

Acciones de
mitigacion del riesgo
(oportunidades de
mejora)

1.- Equipos tecnolégicos
actualizados.

editores, escritores, autores, instituciones, $ E E " Probable Grave fizados
s escrl 2.- Carencia de personal. 2. Utilizacion de
fundaciones, impresores, con los datos
‘ Pasantes.
obtenidos de los reportes mensuales de
ISBN € ISSN.
1.- Coordinar apoyo
2. Establecer los acuerdos para el rescate 1.- Negacion de las externo para desarrolloy
de los recursos bibliograficos dominicanos $ E E instituciones Probable Grave |cumplimiento de los
a nivel nacional e internacional. involucradas. acuerdos: Patronato y
Voluntariado.
Dar seguimiento al cumplimiento
1.1.1 Adquirir gulmi umpliml Incrementar el
de la Ley 65-00 sobre Derecho de ) o N
recursos de _ . patrimonio 3. Impulsar las iniciativas para la 1- Indisposicion de las 1.- Disponer de un
) > Velar por el cumplimiento | Autor (articulos 156 al 161), y en ) ) . pulsar 12 s "
informacién en o ) 2,300 ttulos 15% 30% 35% 20% bibliohemerografico o | Glennys Reyes, Greivis |actualizacion de la Ley de Depésito Legal partes involucradas en la programa de motivacion
" delaLeyde Depésito | el Reglamento No. 362-01de | Usuarios de BNPHU EEL 7,953 " 1.- Verificacion Fisica. | Rocio Morillo * $ - - o cas ¢ Probable Grave ma
cualquier formato y ! Reel ) en un 70% de lo Asencio (Ley 65-00), Reglamento No. 362-01 (14 revisién y actualizacion de de revisién con los
" Legal. Aplicacion de esta ley (articulo 79, )
soporte a través del ! planificado durante el marzo 2001). Ia Ley 65-00. diferentes involucrados.
y que establece otras caracteristicas -
deposito legal ° afio.
de las obras a depositar).
o . 1.- Reducir la partida del
4.~ Participar activamente en eventos 1.- Disponibilidad de ecuclr fa partida e
N N N presupuesto.
comor ferias nacionales e internacionales presupuesto. .
: o Inernacion Recursos pertenecen a la > 2.- Reprogramacién de la
del libros y puestas en circulacién, asi como ‘ 2. Cancelaciones de \eprogr
. 3 Div. de Agencias de - Probable Grave participacién en los
realizar charlas y talleres en conjunto con SBN /S eventos. SR
Ias Agencias Dominicanas del ISBN e ISSN y 3.- Implicaciones P m‘:nen o oarte
Ia Red Nacional de Bibliotecas Publicas. externas. programen por p
de los organizadores.
o ) ) 1.- Fallo del SIGB actual. 1.- Equipos tecnolgicos
5.- Habilitacién fisica mediante el registro y e oo s cnoLe
! ) - Equi i - ualizados.
sellado de los recursos de informacion $ - |1.- Material gastable Quip 8 Pocoprobable | Catastréfico \izados
OEL-1: i . deficientes. 2. Utilizacion de
: adquiridos y pendientes.
Realizar las 3.- Falta de personal. Pasantes.
iniciativas
para
completar la
coleccién de 1.- Establecer programas
todo lo 1.-No disponibilidad de de divulgacion en
publicado en 1.- Realizar propagandas y publicidad para recursos financieros. coordinacién con el Dpto.
diferentes incentivar el Deposito Legal, las donaciones $ 75,000.00 E 2.- No involucramiento Probable Moderado | De Comunicacién.
soportesy ¥ el Canje Interbibliotecario . del Departamento de 2.- Hacer usos extensivo
formatos Comunicaciones. de las redes sociales y el
dentroy fuera portal institucional.
de R.D. por
autores
dominicanos y|
sobre el pais.
1.1.2 Adquirir el - Disminucién del
\dauir 2.- Visitas a librerias, ferias de libros 1.- Disminucién del
patrimonio ) : : presupuesto requerido.
O ) Garantizar una nacionales e internacionales, buhoneros, — -
bibliohemerografic ) " Wendy sanchez, | ™ ¢ 1. No disponibilidad de 2. Solicitar apoyo
s Incorporar a a coleccion coleccién actualizada y ) bibliotecas Personales, Universitarias, $ 100,000.00 E ! Probable Grave
orewospectivo | ¢ i iecer el patrimonio | patrimonial las publicaciones retrospectivas del 1. Verificacion Robertfimenez, Rody | - lizadas y Guber tales para el recursos financieros. externo para desarrolloy
dominicano en sus . h y Usuarios de BNPHU EE1 11,986 6,300 titulos 15% 25% 45% 15% e Glennys Reyes |  Rodriguez, Rocio | -Pec 212acas y Gubernamentales para e logro del rescate de las
! bibliohemerografico. | retrospectivas que no se han fondo Fisica. ‘ 7500 | rescate de las publicaciones patrimoniales. °cel
diferentes soportes ” " ) X Morillo, Edwin Tejeda, publicaciones.
adquirido por Deposito Legal. bibliohemerografico !
y formatos por Cristian Barreras
° nacional
medio de compra,
canje y donativo
3.-Adquirir mediante compra, canje y 1.-No disponibilidad de
donacion libros dominicanos retrospectivos recursos financieros. 1 Reduccién del
para el completamiento de la coleccion que $ 150,000.00 E 2.- Reduccion Probable Moderado |
e ¢ presupuesto requerido.
se atesora y parala creacion de las Salas: considerable de
Dominicana, Mediateca y Mapoteca. ejemplares a adaquirir.
4.- Habiltacion fisica mediante el registro y 1. No disponer del
: 8 | :
sellado de los recursos de informacion s . . personal requerido para probable Grave |1 Nosedispone.

adquiridos y pendientes para la remision de
las 4reas correspondientes.

el desarrollo de dicha
actividad.
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1.1.3. Garantizar el

a Bases de Datos
bibliograficas a
texto completo.

acceso permanente

Meta fisica 2025

Cronograma

datos a texto
completo

2.- Mantener la suscripcion a base de
datos Digitalia .

el inventario

1.2.1. Continuar con|

Inventario de los recursos

3,126 recursos
bibliograficos

DEPARTAMENTO DE CATALOGACION Y ADMINISTRACION DE COLECCIONES

1.- Colecciones
monogréficas y
hemerograficas

1.- Libros y
publicaciones seriadas
inventariados.

Ingrid Lockward, Day:
Garcla, Adalgisa
Gonzlez,
Brenda Tavérez,
Lorenza Pérez,
Rody Rodriguez,

Joselyn Puello, Yamilca

TOTAL GENERAL DESARROLLO DE COLECCIONES

1.- Limpieza de los documentos a ser
inventariados.

si s

2.- Revision del documento fisico en
comparacién con el registro bibliografico.

185,000.00

de las Base de Datos.

Calificacién del riesgo Accion
" Resultado . Responsable(s) Recursos " . - cclones d?
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable / Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
v producto verificacién Primario (Desviaci ) - (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 F NoF mejora)
1.- Evaluacién y suscripcion a base de datos
300,000.00
Mantener la Difusion Cientifica. $ g
ipcion de la b
Suscrineion a base de Colecciones digitales a texto 5';5::::;"5"5‘: ;ﬁ::e 1.- No mantener al dia el 1.- Planificar el pago de
P completo, como son: Digitaliay | Usuarios de BNPHU EE1 1 2 50% 0% 50% 0% ¢ datos biog 1.- Verificacion Fisica. | Glennys Reyes Albania Rivera - pago de las suscripciones | Poco probable Grave manera oportuna de las
datos a texto completo. Difusion Cientifica Digitalia y la base de

Bases de Datos.

Lanilla, bata, Guantes ,
Mascarillas, Gorritos,
Lysol, personal de
Preservacion y
Conservacién.

Guantes, gorros,
mascarillas, batas.

1- Inestabilidad en la
plataforma tecnoldgicay
energia eléctrica, no

Caba, Rosa Cedano,
Miriam Javier

1.- Energia eléctrica
25% 8282 inventariadas e 2.- Informe del Brito, Gloribel Lara, disponibilidad internet. alterna.
automatizado de las| " o Control de las existencias del 5 Ejemplares, | o 25% 8282 | 25% 8,282 | 25% 8282 | . norme el Merita to, Glorl g ispanibll i
? de informacion, tanto Unidades de DTBy ejemplares | 2> * ° identificadas con sus |inventario, verificacion ! Miguel Cérdenas, 2-Retraso en las ) 2.- Mantener actualizada
colecciones ) acervo documental de la : EEL 63,293 30,000 ejemplares | ejemplares | ejemplares ! ° " " Alcantara, arae e Posible Grave ren
e monograficos como SO Usuarios de BNPHU. et respectivos codigos de|del Sistema de Gestion| | AT | prudencia Rivera suscripciones de las Ia suscripciones de los
i ion. ) L
heme;‘“ léﬁw‘i hemerograficos . Ly s barra, homogeneidad Bibliotecaria, Rivera, Maria del L Recursos tecnol6gicos. | icqncias de los programas programas utilizados.
exls':“es Jiiia entre catalogo y fondo | Formulario de registro Carmen, Ramon | 3.- Colocar Tejuelo, cédigo de barray 2.-Materiales especificos | iipaqos. 3- Internet disponible.
- g bibliohemerografico de fasciculo Rubén Caba, Santa R. |protector a las colecciones catalogadas, s 500,000.00 | € catalogacion. 3- Material gastable no
existente. inventariados. Cedano, CarmenLL. | clasificadas e indizadas y validada. 3-ARMARC:Listade | jicponiple.
Cruz Medina, Mirian encabezamiento de
Javier, Vicents Molina Materia de Biblioteca
Carrién, Ramén
Reynoso.
OE1-2:
Realizar el 4.- Organizacién de los recursos de
procesamient informacion inventariados.
o técnico de $ - -
fas 5.- Realizar el informe final del inventario.
colecciones en
todos los
formatos y
soportes Mara Fileto,
segin las Ingrid Lockward
e8! 1.- Conjuntos de ngrid Lackward,
ditimas o ? BrendaTavdrez, [ esiicacion e indizacio
normas Colecciones registros creados. ) Adtgios Gongales | - Cotalogacion, clasificacion e ndizacion y
" 1.2.2. Incrementar monogréficas 2.- Catélogo Merita o de las 1.- Escasez de los recursos
svigentes, | 2%¢l catdlogo orocesadas bibliograficodela | Alcantara, Doy Gty |V hemerograficas 1.- Fichas de Kardex. | necesario para realizar el 1.- Solicitud oportuna de
Registros 5 255 5% |- Automativacion de Ia Wanda Guzmén| SOV OACS |2~ Habilitacion fisca de los documentos trabajo. losrecursosde
accesible a toda creados. ) ) 25% > > > - 3.- Informes g procesados. catalogacién requeridos.
2 e .| Procesamiento de los recursos de | Usuarios reales y ) > 875titulos | 875titulos | 875titulos coleccion Reynoso ’ i
categoriade | Actualizacion del catalogo| ' . ) ! ‘ EEL 4334 3,550 Titulos | 875 titulos estadistico mensual. s . Posible Grave |2.- Gestién oportuna del
zacion ¢ informacion monograficos. | potenciales de BNPHU. hemerografica. Ramdn Rubén Caba, )
usuarios incluyendo| bibliograficoy rogret J personal requerido en la
ico - Actualizacion del Miriam Javier i ituci
a personas con hemerografico. cact Unidad Institucional:
catalogo bibliografico ’
necesidades DSt contratacion o pasantes.
especiales.
programada.
1.- Base de datos de Merita Mara Fletg |- Implementacién del catalogo de 1-Falta de contratacién
autoridades creadas. |  Alcantara autoridades. del personal solicitado.
1.2.3. Elaborar Ia
Flabora 1.- Elaboracion y planificacion del .
bibliografia 1.- Contratacion de
nacional corriente y| Creacién de un catélogo | Elaboracion documento idea Informe de los documento de sustento del proyecto. ersonal para la
lente y| v S 19€2Y 1y arios de BNPHU y _ documentos 1.-Documento perfil Merita . |2 Gestion de levantamiento de 1.- Personal requerido. | 1.- No disponibilidad de ) persona’ p; _
retrospectiva, | que recoja la produccion |propuesta de proyecto. (Ejecucién| oo EEL 1 1 Unidad 0% 50% 0% 50% ) Wanda Guzmén ~ |° . : $ . o N Posible Moderado | realizacion del trabajo.
e recoja la prod piblico en general. recuperados por de proyecto Alcantara informacion y colaboracion. 2.- Vidticos. los recursos requeridos. !
accesibleatoda | Bibliografica Nacional. del proyecto) oo e 2.- Colaboracién externa
: provincia. 3.- Ejecucion del proyecto. ©
categoria de e de personal relacionado.
usuarios. g P "
Gloribel Lara, Joselyn
Puello,
Miguel Cardenas, | L.- Identificar los recursos para determinar
Rody Rodriguey | Prudencia Rivera  [a qué coleccion pertenece.
' Rodrig! Rivera, Marfa del | 2.- Revisién fisica de los documentos. $ - |1 Anaqueles.
Wanda Guzmén - ]
Carmen, Prudencia 3. Intercalar en estanteria los recursos de
Rivera, Ramén Rubén informacion.
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Cronograma Calificacion del riesgo i
- Meta fisica 2025 Resultado . Responsable(s) d Recursos 5 . 8 » Acciones d‘f
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable / Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
v producto verificacién Primario (Desviaci ) - (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 F NoF mejora)
Gloribel Lara, Joselyn
Puello,
Miguel Cardenas,
Prudencia Rivera
1 Informe Rody Rodriguez | Rivera, Maria del

1.- Seleccion y envio de obras a digitalizar.

w

1.- Carritos metalicos

estadistico. Carmen,
2.1.1. Disponer de 40,000 2.- Recepcion de la Prudencia Rivera, 1.- Identificar los
colecciones recursos Colecciones lista y libros fisico :a'“‘é":”be"'\;a_"a» materiales a utilizar en las
rtinentes Bibliograficos Monogréficas enviado por el 0sa Cedano, Miriam diferentes dreas de la
e Organizaciéndela | © dela fones de | Usuarios de la BNPHU, 75000 Hemergn réficz‘: Dey arta:mnm de Javier, Vicenta Carrion, 1.- No disponer de los institucion
" ¥ c acuerdo al Sistema de clasificacion|  usuarios reales y EE2 198018 Vs 25% 25% 25% 25% o8 partamento ¢ recursos necesarios para Posible Grave i
OF2-1: accesibles para colecciones. ac " recursos organizadas, | Produccion Digital. ! ! 2.-Reparacion de carritos
de Dewey y en orden alfabético. potenciales. ) d elon ie realizar el trabajo. "
Ofrecer satisfacer las accesibles atodas  |3.- Revision fisica de la metalicos.
serviciosde | demandas de los s (Total categorfa de usuarios. |organizacién de las 3.- Cooperacién externa
excelencia, usuarios. 115,000) colecciones en Lorenza Rivera, (patronato).
incluyendo estanteria, fotos. Gloribel Lara,
oferta de Joselyn Puello, Miguel 1.- Material de trabajo
i Cérdenas, requerido.
actividades . ) 1.- Organizacion de Bibliotecas Personales querido.
culturalesa Rody Rodriguez | Maria del Carmen, "8 Biblio $ - |2 Pulidoy pintura del
e adquiridas por Presidencia. - o
todas las Prudencia Rivera, piso del depdsito del 2do.
categorias de Ramén Rubén Caba, Nivel.
usuarios. Vicenta Carrion, Rosa
Cedano, Miriam Javier
Dpto. de Preservacion
y Conservacion de
Documentos, Rubén  |1.- Revisién, seleccién, limpieza, traslado e
Caba, incorporacién de la coleccién 1.- Material y personal
Wanda Guzmén E
Carmen Medina, | hemerografica patrimonial al fondo $ requerido.
Miriam Javier,  |documental.
Rosa Cedano, Vicenta
Carrién,
2.1.4. Ofrecer
servicios Exposicién de las colecciones 1- Identificar los
bibliotecarios - bibliograficas durante la ) Dar a conocerlas  |1.- Exposiciones Gloribel Lara, Joselyn |1.- Busqueda en el catalogo de obras a 1.- Personal y material ) materiales y el personal a
Exposicion de las Usuarios de la BNPHU, 18 1. No disponer de los
v posicior de efemérides e g 223 20 - 25% 25% 25% 25% colecciones a través | Presentadas, brochure | Rody Rodriguez | Puello, Yamilca Brito, |exhibir, elaboracion de bibliografia, $ interno requerido para la sponer Posible Grave |utilizar, teniendo
" | celex ! Pblico en general exposiciones tre : ! aporace 18 o recursos necesarios. g
online a todas las literarias y eventos de cardcter de su exposicion. | confeccionado, fotos. Maria Morel presentacién de libros en vitrinas. exposicion. mecanismos alternos por
categorias de literario importantes.

cualquier inconveniente.
usuarios.

TOTAL GENERAL CATALOGACION Y ADMINISTRACION DE

COLFCCIONES $ 500,000.00

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL PUBLICO

1. Elaborar (brochures) de colecciones y
servicios.
Servicios al

Publico,

Promocién y Difusién de | Elaboracién y distribucién de 1 banner, L Tener disponible Catalogacion,
los Recnrsos de materiales infovrmativos sobre los | Usuarios de la BNPHU 1000 350 brochures| 350 brochures | 300 brochures | ™2t INformativoy 1, g ochures Admimgtracif;n Departamento de | oo 2ar esena de ibros, artiulos de 1.- Disefio y diagramacion
) - - . - v EE2 0 1banner h - - resefias para e ) partamento revista o de recursos en linea y publicarlos $ 10,000.00 | del material a ser 1.- Falta de recursos. Posible Moderado | 1.- Colaboracion externa.
Informacién y Servicios | servicios y colecciones de la péblico en general. brochuresy 5 y2resefias | y2resefias | y1resefia y resefias elaboradas | de Colecciones, | comunicacién és de Ias redes sociales de | !
onony o8 e e promover las " através de las redes sociales de la utilizado.
Bibliotecarios BNPHU. Resefia bibliografica resefias " Supervisora del e
colecciones. institucion.
Depto. de
servicios.

3.- Sefializacion interna de la biblioteca.
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OE2.1:
Ofrecer
servicios de
excelencia,
incluyendo
oferta de
actividades
culturales a
todas las
categorfas de
usuarios.

2.1.4 Ofrecer
servicios
bibliotecarios
presenciales y
online a todas las
categorias de
usuarios

Cronograma

Meta fisica 2025 Resultado Responsable(s)
Indicador del Medio de Responsable P ()
delp Linea base del L L /
producto verificacion Primario
producto Involucrados
Meta Anual T1 T-2 T3 T-4
Servicios presenciales y digitales, . -
vicios p syl 1.- Realizar prestacion de servicios
disefiados para satisfacer las bibliotecarios presenciales y digitales.
i i igitales.
Acceso a la informaciony | necesidades de diversos perfiles L v dig
recursos de usuarios, como estudiantes, 1-Incrementarla |1, Estadisticas de
graficos, | profesi investi Vel | varios reales cantidad de usuarios |servicios otorgados, | Departamento Hemeroteca,
tanto de forma presencial | pblico general. Con el objetivo e v £E2 1,504,711 242,738|  30% 25% 30% 15% que nos visitan y los [informes del de Servicios al | DISEPEDI, Produccion
como digital, adaptadoa | de garantizar que todos puedan P servicios presenciales | Departamento de Pablico Digital, TIC
Ias necesidades de todas | acceder a la informacién que y virtuales. Servicios.

Ias categorias de usuarios.|  requieren, en el formatoy o
modalidad que mejor se adapte 2.- Elaborar bibliografia a solcitud de los
sus preferencias y circunstancias. usuarios, etc.

Instrumento disefiado para
recopilar la percepcién, opiniones Dpto. de
¥ nivel de satisfaccién de los Servicios al
usuarios respecto a un servicio o 1. Encuesta de Pablico,
experiencia especifica. Su satisfaccion de usuario Dpto. de
Aplicacion de la Encuesta | propésito principal es medirel | o aplicada. Presentar informe con | Planificaciony | [ L1 Aplcar la encuesta a los usuarios
de Satisfaccion a grado en que se cumplen las e v EE2 0 100% 50% 50% 0% 0% 2.-Resultados |los resultados de las Desarrollo, P! P V" |presenciales y virtuales.
Usuarios. expectativas de los usuarios, p obtenidos para  |encuestas. Agencias
identificando fortalezas, analizar y tomar dominicanas,
debilidades y oportunidades de medidas. Div. de
mejora que permitan optimizar la Hemeroteca,
calidad del servicio o producto DISEPEDI
ofrecido.
1.- Planificacion y preparacién del taller.
Estrategias formativas que tiene
el obg;tivo de er::eﬁaqr alos L.- Usuarios instruidos 1. Lsta de Departamento
Ofrecer servicio de umrio’s e orenas | Usuarios realesy . R ) N . . o para que aprovechen |participantes. de"SENms . DECABI,TIC |2~ Solicitud de preparacion y
i i i o
formacién a usuarios. | ' ° " potenciales al méximo los recursos|2.- Fotos de las o acondicionamiento de los recursos
tipos de recurso de informacién y o 2 Pablico .
° me de la biblioteca. |capacitaciones. tecnoldgicos.
servicios, que posee la biblioteca.
3.- Implementacién del taller
1.- Usuarios atendidos
- - con eficienciay
Servicio que busca optimizar la :
: o rapidez con el nuevo
atencion a los usuarios facilitando - :
ar servicio, mediante | L.- Reporte de
respuesta répida a sus o
Ofrecer nuevo servicio: | necesidades de informacion a Usuarios reales canales de de Departamento
vo serviclo: edaces reatesy £E2 0 100% 10% 30% 30% 30% comunicacién  |informacion realizadas | de Servicios al RRHH., TIC  |L-Implementacién del servi
Consulta al Bibliotecario. | través de diversos canales de potenciales om " o
cven optimizados como |y atendidas por los Pablico
comunicacién: Correo ’ :
un correo electrnico, |diferentes canales.
electrénico, Chat, Llamadas
telefénicay WhatsA chat, lamadas
v Po- telefénicasy
WhatsApp.
DIVISION DE SERVICIOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
) e EsFablgcer re\anon_es ) Induccién realizada |1.- Registro de - B
Relaciones interinstitucionales para inducir a re s . - 1.- Participar en charlas, asesorias y otros
o feed cor ! ) ) para conocimiento de | participantes, fotos, | Div. de Servicios . :
interinstitucionales para | buenas practicas hacia el sector | Usuarios presenciales y ool Instituciones | eventos fomentado la lectura accesible a
ona 3| puenask . * EE1 - 12 3 3 3 3 las Buenas Précticas [informes, a Personas con tucie radoa !
Ias Buenas Practicas hacia | discapacidad a través de insumos | virtuales de la BNPHU. . rersonas solidarias. personas con discapacidad para la lectura
recticas scapacidac a tra enelSector  |convocatoria, correos, | Discapacidad :
el Sector Discapacidad. | literarios digitalizados, charlas, e oo convencional.
! Discapacidad.  |etc.
asesoria, etc.

TOTAL GENERAL SERVICIOS AL PUBLICO

Calificacién del riesgo Accion
Recursos . N . cco s d?
Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
(Desviaci ) i~ oportunidades de
Probabilidad Impacto fop A
NoF mejora)
1-Falla de la 1.- Disponer de equipos
infraestructura tecnoldgicos actualizados.
1.- Impresién de boletas Ly ologl zac
o oo tecnolégica. 2.- Disponer de energia
B - bih?o rafico 2.- Falla energia eléctrica. Posible Moderado |eléctrica alterna.
i
grafico y 3.- Retraso en las 3.- Mantener el pago al
hemerograficos. . " -
suscripciones a base de dia de las suscripciones de|
datos. las Bases de Datos.
1-Formularios de 1.- Inasistencia de
$ - |encuestas. seuarios Poco probable Grave 1.- No dispone.
2.- Uso de Tablet. .
1.- Disponibilidad de
1.- Fallos en los recursos recursos tecnolégicos
1.-Material y contenido
s - ¥ cor tecnolégicos. Poco probable Moderado  |actualizados.
de las capacitaciones. > )
2.- Cancelacién del taller. 2.- Reprogramacién de la
fecha del taller.
1.- Personal requerido. | 1.- Falta de recursos
2.- Equipos tecnolégicos. [financieros. § §
- Posible Moderado |1.- Cooperacion externa.
$ 3.- Habilitacion de 2.-falta de recursos peract
espacio. tecnologicos.
$ 10,000.00
1.- Presentar proyectos a
instituciones nacionales e
1.- Falla en el servicio internacionales para
eléctrico. garantizar la accesibilidad
2.- Inestabilidad en la Posible Grave universal.
conexién de Internet y 2.- Estabilidad en el
redes. servicio eléctrico
mediante planta y/o
inversores.
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OE13.
Garantizar la
estabilidad
fisicay
funcional de
las
colecciones,
asi como su
visibilidad a
usuarios
nacionales e

s

universal (W3C) y el

del

Indicador del
producto

Linea base

Meta fisica 2025

Resultado
del

Meta Anual

T-4

producto

Medio de
verificacion

Responsable

Primario

Responsable(s)

/

Involucrados

1.3.5 Garantizar la

accesibilidad de
recursos de
informacién

patrimoniales a
personas con

Recursos de informacién
en formatos accesibles:
digital accesible y audio.

colecciones Bibliohemerografico

Seleccionar recursos de
informacién para desarrollar | Usuarios presenciales y
virtuales de la BNPHU.

accesibles.

EE1

430

450 recursos

10%

20%

35%

35%

Recursos de
informacién en
formatos

completamente
accesibles para los
usuarios con dificultad
de acceso a la lectura
convencional.

I3
el

1.- Verificacion fisica y
digital (estadisticas,
recursos en DOC, TXT,

DF con OCR, audio,
Pub3, MP3)

Div. de Servicios
a Personas con

Discapacidad

Div. de Administracién

Dpto. Servicios al
Publico, Dpto. de
Produccién Digital,
Digitalizacion,

de solicitudes historicas.

1.- Andlisis y revision de las solicitudes
realizadas por los usuarios y por criterios

de Colecciones,
Depésito Legal,
1SBN/ISSN,

2.- Gestionar el recurso solicitado para
confirmar su o digitalizarlo a

solidarias.

lectura accesible.

discapacidad,
aplicéndoles las
normas de
accesibilidad

Tratado de
Marrakech.

los

Calidady di
de los recursos
bibliohmerograficos
accesibles.

Usuarios

recursos %
virtuales de la BNPHU.

accesibles para garantizar 6ptima
calidad y disponibilidad.

EE1

930

180 recursos

10%

30%

30%

30%

Base de datos de los
recursos de
informacion revisada y

actualizada.
Comprobacién de los
recursos de
informacién estén
alineados a las nuevas
tecnologias de
accesibilidad universal.

1

digital (estadisticas,
recursos en DOC, TXT,
PDF con OCR, audio,
ePub3, MP3)

.- Verificacion fisica y

Div. de Servicios
a Personas con

Discapacidad

Dpto. Servicios al

Publico, Dpto. de

Produccién Digital,
Digitalizacion,

Div. de Administracién

de Colecciones,

1.- Revision de la Base de Datos para
detectar la disponibilidad de los recursos
de informacién que estén en formato
accesible, alineados alas tecnologias
actuales.

Depésito Legal,
1SBN/ISSN,
Instituciones
solidarias.

2.- Realizar un reporte digital de los
recursos inventariados, reflejando las
condiciones y mejoras de éstos.

Garantizar la calidad de
los recursos de
informacién accesibles.

Analizar y controlar la calidad de
audio a 40 recursos de
informacién digitales durante el
afio para garantizar el esténdar de
accesibilidad.

Usuarios presenciales y
virtuales de la BNPHU.

EE1

930

40 recursos

Recursos de
informacion en
formatos
completamente
accesibles para los
usuarios con dificultad
de acceso a la lectura
convencional.

1.- Verificacién fisica y
digital (estadisticas,
recursos en DOC, TXT,
PDF con OCR, audio,
ePub3, MP3)

Div. de Servicios

a Personas con
Discapacidad

Dpto. Servicios al
Publico, Dpto. de
Produccién Digital,

1.- Revision de los recursos de

Div. de Administracion
de Colecciones,
Depésito Legal,
ISBN/ISSN,
Instituciones
solidarias.

informacién para aplicar mejoras al
momento de utilizar la audio-lectura, y
sean aptos para utilizacion de los usuarios.

OE2-1:
Ofrecer
servicios de
excelencia,
incluyendo
ofertas de
actividades
culturales a
todas las
categorfas de

usuarios.

2.1.5. Brindar
servicios virtuales a
personas con
discapacidad a
través de la
DISEPEDI.

Solicitud atendida a
usuarios con discapacidad
de manera virtual.

Responder al requerimiento de
los usuarios con discapacidad de
manera virtual, suministrando los

recursos de informacion de
manera accesible.

Usuarios virtuales.

EE2

3,736

10%

30%

30%

30%

Mayor acceso de la
poblacién a recursos
de informacién en
formatos accesibles.

1.- Verificacion fisica y
digital (estadisticas,
recursos en DOC, TXT,
PDF con OCR, audio,
entradas al Blog

Accesible y Virtual

USEPEDI, recursos y
mensajes en Lecto

Letras).

Div. de Servicios

Discapacidad/Ar

a Personas con

lene Severino

Dpto. Servicios al
Publico, Dpto. de
Produccién Digital,
Digitalizacion,
Div. de Administracién
de Colecciones,
Agencias ISBN, ISSN,
DAF, TICs, Dpto. de

Comunivact

1.- Recepcioén de la solicitud del usuario y
llenado del registro de préstamo.

2.- Gestionar el recurso solicitado para
disponibilidad de lectura accesible.

Instituciones
solidarias.

3.- Préstamo de manera digital: llenado del
registro de préstamo y suministro del
recurso de informacién de manera digital.

Recursos de informacién
en formatos accesibles:
digital accesible y audio, a
solicitud de los usuarios

Recursos de informacion en
formato accesible a solicitud de
los usuarios.

Usuarios presenciales y
virtuales de la BNPHU.

EE2

3,600

950 recursos

95

285

285

285

Recursos de
informacion en
formatos accesibles
prestado a los
usuarios con dificultad
de acceso a la lectura
convencional.

1.- Verificacién fisica y
digital (estadisticas,
recursos en DOC, TXT,
PDF con OCR, audio,
ePub3, MP3)

Div. de Servicios
a Personas con
Discapacidad

Dpto. Servicios al
Publico, Dpto. de
Produccién Digital,
Digitalizacion,
Div. de i6

1.- Andlisis y revision de las solicitudes
realizadas por los usuarios.

2.- Gestionar el recurso solicitado para

de Colecciones,
Depésito Legal,
1SBN/ISSN,
Instituciones
solidarias.

confirmar su , o digitalizarlo a
lectura accesible.

3.- Préstamo de manera digital: llenado del
registro de préstamo y suministro del
recurso de informacién de manera digital.

Actividades de
informacion accesibles
incluyentes.

Servicios virtuales a personas con
discapacidad mediante

actividades de informacion
accesibles como charlas,

conversatorios, paneles, cursos,

talleres, Blog USEPEDI, Club de

lectura, Biblioteca Virtual
Accesible "Lily Cassa" (BVALC),
para promocion de la lecturay
cultura general.

Usuarios virtuales.

EE2

930

940
actividades

235

235

235

235

1.- Captura de pantalla
de reunion virtual.
2.- Invitacién
enviada/recibida
(correo).

3.- Informe de
actividad realizada.

Div. de Servicios
aPersonas con
Discapacidad

DAF, TIC, Dpto. de
Comunicaciones,

1.- Preparacién: logistica y montaje de cada
evento a distancia.

2.- Disefio de afiches, programas,
certificados, brochures para distribucién
digital.

solidarias.

3.- Actividad realizada, con apoyo de un
facilitador de lenguaje de signos, cuando
sea necesario, utilizando Zoom, WA, etc.

TOTAL DISEPEDI

Cronograma

— Calificacién del riesgo Acciones de

Riesgo Asociado mitigacién del riesgo

( iacif ) - (oportunidades de
Probabilidad Impacto N
NoF mejora)
1.- Falla en el servicio § 1.- Suministro alterno de
At Posible Grave o aléetril
eléctrico. energia eléctrica.
1.- Suministro alterno de
energia eléctrica.
1.- Falla en el servicio g2 el ;
fetri 2.- Revision continua de;
eléctrico. servicio e internet y de I3
2.- Inestabilidad en la Posible Grave v
A Base de Dato, para
conexion de internet y la
asegurar su correcto
Base de Datos SN
funcionamiento de
manera permanente.
1.- Suministro alterno de
1.- Falla en el servicio energia eléctrica
i 2.-Revision continua de;
eléctrico. servicio de internet y de la
2.- Inestabilidad en la Posible Grave v
A Base de Dato, para
conexion de internet y la
asegurar su correcto
Base de Datos S
funcionamiento de
manera permanente.
1.- Suministro alterno de
energia eléctrica.
1 Falla en el servicio e s ectriea

PR 2.- Revisién continua del
eléctrico. servicio de internet y de la
2.-Inestabilidad en la Posible Grave v

. . Base de Dato, para
conexion de internety la
asegurar su correcto
Base de Datos. SN
funcionamiento de
manera permanente.
1.- Suministro alterno de
energia eléctrica.
R 1.- Falla en el servicio g2 el ;

At 2.- Revisién continua del
eléctrico. servicio e internet y de I3
2.- Inestabilidad en la Posible Grave v

A Base de Dato, para
conexion de internet y la
asegurar su correcto
Base de Datos. SN
funcionamiento de
manera permanente.
1.- Suministro alterno de
1.- Falla en el servicio energia eléctrica.
eléctrico. 2.- Revision continua del
Posible Grave

2.- Inestabilidad en la
conexién de internet.

servicio de internet,
asegurando su correcto
funcionamiento.
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OE1-3.
Garantizar la
estabilidad
fisicay
funcional de
las
colecciones,
asi como su
visibilidad a
usuarios
nacionales
internacionale
s.

5 Cronograma Calificacién del riesgo Acciones de
. Meta fisica 2025 Resultado . Responsable(s) Recursos " . . A
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable / Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
o producto verificacién Primario (Desviaci ) L (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 NoF mejora)
1.- Desinfeccién focalizada para asegurar
condiciones fisicas de las colecciones y el 1,200,000.00 -
personal.
1.3.1 Realizar
procesos de
ient
saneamiento Aplicar la desinfeccion al edificio y )
ambiental, con la 1a red de bibliotecas publicas, asi | CPca008 ¥ usuarios 1 Fumigacion infeccié Hlaxis J 1.- Reduccion del
finalidad de o ; pablicas, de la BNPHU y & . 1.- Verificacion Fisica. Dpto. Adm. 2-- Desinfeccidn o profilaxis preventiva. - - N - i
A Fumigacién general, | como a diferentes oficinas de la . general, 2 3 fumigaciones cacion : P 1.- No disponibilidad de . |presupuesto requerido.
disponer de los £ - omoact - Biblioteca EE1 3 nera 0 1 1 1 ) 2.- Espacio habilitado | Laura Bonilla | Financiero, Tereza ' Probable Catastréfico o °
preventivas y focalizadas. |  institucién con el objetivo de ; Fumigaciones aplicadas. recursos financieros. 2.- Solicitar colaboracién
espacios y las o) Metropolitana Salomé - para su uso adecuado. Bodden
¢ tener los espacios libre de N > preventivas. externa.
colecciones de la taminacio Urefia de Henriquez.
Biblioteca Nacional contaminacion
libre de cualquier
contaminacién.
3.- Fumigacién Preventiva 900,000.00 -
Fumigacion en camara hermeética ) . 1.- Muestreo microbiol6gico para I
Fumigacion en cémara y | de documentos, realizar limpieza | CPieados y usuarios Depdsitos y Dpto. Administrativo |identificacién 1.- Recursos financieros 1 Identificacién de
Fumig v >, realizar imp de la BNPHU y BPM- EE4 11,112 70,745 14,125 18,650 20,650 17,320 | documentos libres de |1.- Verificacion Fisica | Laura Bonilla | DPro A9 wcacon- ] 70,000.00 | 1.- Materiales gastables | nancierosy Probable Grave |fondosy el personal
limpieza de documentos |de estantes de libros y limpieza de os financiero. 2.- Aplicacién del producto segun lo personal no disponible )
° SUH contaminacion. SR requerido.
bandejas identificado.
1. Realizar diagnéstico a documentos
i . - inanci
P técnicay especializadaalos | de la BNPHU y BPM- EE4 301,074 36,036 9,067 9,127 9,337 8,505 o8 T 1.- Verificacion Fisica | Laura Bonilla aurade. 200,000.00 [1.- Materiales gastables nancierosy Probable Grave |fondos y el personal
documentos contaminacién y 2.- Limpieza técnica de documentos. personal no disponible )
documentos. SUH e . requerido.
preservados. 3.- Limpieza técnica y preventiva usando
herramientas adecuadas.
Aplicar la desinfeccion al edificio y
la red de bibliotecas pablicas asi 1.- Realizar diagndsticos sobre el estado de
Limpiezas profilcticas | comoa uwleremes oi’:cinas de |aI Empleados y usuarios Espacios del edificloy Depto. Adm. conservlacidn dge los documento 1.- Recursos financieros 1- dentificacién de
piezas p! omoact na de la BNPHU y BPM- EE4 210 831 206 210 215 200 las bibliotecas de la | 1.- Verificacion Fisica. | LauraBonilla |  Financiero, Lura ervacion ge o 250,000.00 | 1.- Materiales gastables | nancierosy Probable Grave  |fondosy el personal
focalizadas de las dreas. | institucién con el objetivo de ’ ; 2.- Limpieza técnica y preventiva de los personal no disponible )
o SUH Red desinfectados. Bonilla, Teresa Boden. [~ " : - ! requerido.
tener los espacios libre de depositos, colecciones e instalaciones.
contaminacién.
1-R i6n de |
1.3.3. Garantizar la Socializacién de 'em::::gl;asmacl n de las
preservaciény | protocolos de higiene B ) ) Dpto. Adm. 1.- Realizar capacitacién a todo el personal 1.- No disponibilidad de o8
Manipulacién adecuada de | Empleados y usuarios Capacitar al personal I : P ar car y capacitaciones, de
conservacion fisica para la salud y EE4 6 5 1 2 1 1 : 1.- Verificacion Fisica | LauraBonilla | Financiero, Joaquin |de la Institucién sobre los protocolos de - - tiempo por parte del Probable Moderado
N i ' soportes documentales de la BNPHU y RNBP de nuevo ingreso. 1o ; acuerdoala
de cualquier tipo de| conservacion preventiva Morla, DECABI, RRHH |uso y manipulacién de documento. personal a ser capacitado. cuereo 2 .
disponibilidad de horarios
documento de la de documentos.
¢ . del personal.
Biblioteca Nacional.
1.- Realizar reparaciones menores e
Encuadernaciones y injertos a los documentos que retarden su
restauraciones deterioro.
Continuacién con la i6n de Dpto. Adm.
‘;’c‘"servadén 4 tiches de conserncion s do | EmPleados y usuarios realizadas con Fm“"ciem Tereza |2 Aplicacion de métodos y materiales 1.- No disponibilidad de 1.- Planificar las
aclony ) elony de la BNPHU y la Red EE4 970 1030 225 261 269 275 materiales de calidad. |1.- Verificacion Fisica | Laura Bonilla ,ore del proceso de i6 450,000.00 - los materiales a ser Probable Moderado |solicitudes de materiales
restauracion de los restauracién de periddicos y o Bodden, Joaquin * " ‘
; de Bibliotecas. Estuches de del material documental. utilizados. con antelacién.
documentos revistas de la Hemeroteca " Morla ” -
conservacion ala 3.- Confecci6n de estuches de conservacién
medida y de restauracién de periédicos y revistas
de la Hemeroteca.
1.- Gestionar capacitaciones nacionales y/o
internacionales relativas a la restauracién y
Capacitac onal Empleados y usuarios Copacitar el ‘ conservacién del patrimonio bibliografico y
apacitaciones nacionales | o i, cursos de restauracion de|  de la BNPHU y apacitar el personal |, ¢ yicado de i Recursos Humanos, |documental. 1.- Recursos financieros 1.- Gestionar colaboracién
einternacionales en A o EE4 _ 1 0 0 o 1 involucrado en e Laura Bonilla ; 75,000.00 - ecur Probable Moderado
o obras planas y manuscritos. Biblioteca ” capacitacion recibido. DECABI, Joaquin Morla no disponibles. externa.
restauracion ) restauracion de obras.
Metropolitana
2.- Recibir capacitaciones en técnicas de
restauracion de obras patrimoniales.
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OE4-2:
Ofrecer
asesoria
metodolégica
ala Biblioteca
Pablica
Metropolitana
"Salomé
Urefia" como
érgano
cabecera de la
RNBPM.

OE1-3.
Garantizar la

Meta fisica 2025 Resultado Responsable(s)
Indicador del Medio de Responsable P ()
delp Linea base del L L /
producto verificacion Primario
producto Involucrados
Meta Anual T1 T-2 T3 T-4
1.- Mantenimiento y calibracion de equipos
N de monitoreo y control de condiciones
. Control microbiologicoy de la . h -
Continuar con los ambientales, asi como equipamiento de
) humedad y temperatura del § Temperatura lo mas N
tratamientos de P Empleados y usuarios " 1.- Informe semanal laboratorio.
desinfeccién y limpieza edificio Equipamiento de de la BNPHU cercaposible dellos | 1101 e Tereza Bodden, Lura
VIMPI€Za, | o ratorio de preservacion y 2% v EE4 570 632 153 165 166 148 limites de aceptacién Laura Bonilla den,
4.2.4. Preservar las | colaborando con mejorar A Biblioteca " [humedady Bonilla
| ambiente fisico de | adquisicion de los Metropolit desde punto de vista | "
colecciones € ambiente Ico B¢ a1 yoshumidificadores faltantes en el etropolitana de Conservacion. | €MPerAUE:
mediante limpiezas BNPHU y la RNBM. edificio 2.- Adquisicion de los deshumidificadores
técnicasy faltantes en el edificio.
fumigaciones
preventivas.
- . Asesoramiento en
Realizar diagnésticosala | , . . ' it
Red de bibliotecae | ASIStencia técnicaa colecciones | L procesos de Laura Bonilla, Tereza |1.-Realizar visitas técnicas para el
Ao o del patrimonio bibliografico y P M EE4 _ 3 1 1 0 1 intervencion en |1 Verificacion Fisica | Laura Bonilla Bodden, Joaquin |diagnostico a la Red de Bibliotecas Pblicas
instituciones pablicas y e de la BNPHU y la RNBP. - ane .
. hemerogrficos de la BNPHU. tratamientos de Morla y Bibliotecas Privadas.
privadas. PN
desinfeccion.

fisicay
funcional de
las
colecciones,
asi como su
visibilidad a
usuarios
nacionales

COMITE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA (SISTAP)

Cronograma

2 Calificacién del riesgo Acciones de
ecursos
Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
(Desviaciones) " oportunidades de
Probabilidad Impacto fop A
NoF mejora)
1.- Recursos financieros 1 dentificacién de
85,000.00 |1.- Materiales gastables. | nancierosy Probable Grave fondos y el personal
personal no disponible )
requerido.
1.- No disponibilidad de
tiempo por parte del 1.- Reprogramacion de las
- - personal involucrado para Probable Moderado |fechas para la realizacion

la realizacion de las
visitas.

de las visitas técnicas.

2.

Incrementar
en un 80% las
asignaciones en los
registros de ISBN e

ISSN.

Asignacién y/o registro
1SBN / ISSN

Ingresar los datos de ISBN en
software RISBN y el Virtual para
ISSN

Editores, autores-
editores y entidades.

EE2

2,613

1,800

25%

30%

25%

20%

Incrementar los
registros de ISBN e
ISSN en un 100%
durante todo el afio

DIVISION AGENCIAS DOMINICANAS DE ISBN/ISSN

Verificacién Fisica,
digital

Greivis Asencio

Rocio Morillo, Arlene
Severino

TOTAL GENERAI

1.-Capacitacion inductiva a editores,

autores-editores y entidades sobre las

Normativas para las Publicaciones

Dominicanas de ISBN e ISSN.

2.- Jornada sobre los registros de las
en

con otras instituciones.

ITE SISTAP

1.- Mantener actualizado el intercambio de
informacion con la Divisién de Depésito
Legal y la Division de Servicios a Personas
con Discapacidad.

1.- Talleres de manejo de software y
normativas ISBN e ISSN a editores, autores
y entidades.

1.- Revisién y mantenimiento de los
extintores. s
2.- Completamiento de las sefializaciones - -
132, Conti Socializar el proceso de la Ruta de Evacuacion.
3.2. Continuar con %
los procesos de Actualizacién de los | Actualizar el plan de prevencién, | Empleados y usuarios de “"::’: e“r”“”" doto, Financi . fnanci 1.-Recursos financieros
i6nenlos | I del plan del |~ intervencién, recuperacion en | de la BNPHU y Red de EEL _ 100% 0% 0% 0% 100% para que fas 1.- Verificacion Fisica | Laura Bonilla Pto. Financiero y -~ Recursos financieros Probable Grave |alterno por instituciones
e o o empleados tengan Dpto. de seguridad no disponibles
planes de medidas | Comité Mixto del SISTAP caso de desastres. Bibliotecas Publicas comerimionto deué 1. Solictud para cotizaclén del tramo dela externas.
contra desastres hacer. Escalera de emergencia del 2do nivel al 1ro,
naturales o enla parte trasera de la edificacion del $ - -
provocados para BNPHU, para planificar en los siguiente
garantizar la afios su ejecucion.
seguridad del
personal, el edificio
y las colecciones
acordes con las 1.- Reformular las
normas. ) Realizar charlas junto al Comité | Empleados y usuarios Capacitar a todo el ) . ) capacitaciones para
Charlas de seguridad en el| .\ e Sictema de Seguridad y de la BNPHU y personal en seguridad Recursos Humanos, |1-Realiar las capacitaciones y practicas 1.- Recursos financieros requerir menos recursos
trabajo y plan de ° 20 EE4 4 4 1 1 1 1 1.- Verificacion Fisica ~|Laura Bonilla DECABI, Joaquin |relativas a la seguridad laboraly los planes $ 50,000.00 E - Recurs Probable Moderado |94
s salud en el Trabajo en a Bibloteca faboraly planes de ot e emergencis ctablacidon prevmente no disponibles. financieros. )
Administracion Publica (SISTAP). | Metropolitana emergencia. 2. Gestionar colaboracion
externa.

140,000.00 -

1.- No disponibilidad de
recursos financieros.
2.- Falla tecnologica

Posible

Grave

1.- Sistema de energia
eléctrica alterna.

2.- Actualizacion de los
equipos tecnolégicos.
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OE2-2:
Ejecutar todas
las acciones
para
promover los
registros de
ISBN e ISSN a
todas las
publicaciones
ensus
diferentes
soportes,
formatos y
presentacione
sanivel
nacional.

Cronograma

Calificacién del riesgo

Acciones de

OE13.
Garantizar la
estabilidad
fisicay
funcional de
las
colecciones,
asi como su
visibilidad a
usuarios
nacionales e

s

TOTAL GENERAL PRODUCCION DIGITAL

Meta fisica 2025 Resultado Responsable(s) Recursos
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable P (/) Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
o producto verificacién Primario (Desviaci ) L (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 NoF mejora)
Rocio Morillo, Dania |1.-Realizar charlas y talleres en conjunto
Difusién de los registros, software Reyes y Julio César |con la Division de Depdsito Legal y el Dpto. 60,000.00
SIRA para el conocimiento de los Morel De la Red Nacional de Bibliotecas Publicas.
usuarios de ISBN afines a libros y
2.2.2. Instrair a folletos en sus diferentes -
formatos y celebracién de la 2da 1.- Gestion oportuna de
usuarios reales y " oPore
N § Jornada de los registros de las N Dar a conocer e R los recurso financieros
potenciales sobre el |Promover los registros de - > Editores, autores- . e . N 1.-Participar en Ferias Nacionales, locales, 1.-No disponibilidad de . .
publicaciones dominicanas conla | _ = N EE2 35 14 0 4 5 5 incrementar los | Verificacion Fisica Greivis Asencio " N 30,000.00 N Posible Moderado  [requeridos.
uso y registro de las ISBN e ISSN N editores y entidades. . municipales y regionales. recursos financieros. o
Jataformas de colaboracién de otras registros ISBN e ISSN ) ) 2.- Reduccion del
P SBN/ISSN. instituciones y también para los Rocio Morillo, Hugo presupuesto solicitado.
. usuarios de ISSN afines alas Albuerme, Iris L.
revistas periédicos, memorias Pineda y Greivis
institucionales y boletines, Asencio
formato impreso y digital 2. Participar en las reuniones
300,000.00
internacionales ISBN e ISSN. g
Estar al dia en el pago de ambas N o 1.- Incumplimiento en el 1.- Gestion oportuna de
Pago membresia de ISBN Editores, autores- 100% Pago total anual de Financiero §
& agencias para garantizar el N s EE2 Membresias . 0% 100% 0% 0% & : Verificacion Fisica Greivis Asencio anciero y 1.-Estar al dia en el pago de las Agencias. 105,000.00 pago de la membresias de Posible Grave los recurso financieros
2.2.3. Instalacién del elSSN 2 ’ editores y entidades membresfa ambas agencias. Administrativo ’
2.3, servicio a los usuarios. manera oportuna. requeridos.
Software y
ia de
pago de membrecia
para s ngencias Editores, instituciones Continuar mejorando Hugo Albuerme, TICS, |y ¢ tar con las herramientas 1.- Recursos tecnolégicos
i 3 Ituci - . . o . - {
de ISBN/ISSN. o Tener actualizado el software de > Nuevo y actualizando el o Greivis Cristina | Departamento ar " i . 1.- Recursos tecnolégicos ; ) c 8
Asignaciones del ISBN . . editoras, autores- EE2 RISBN 5.3 0% 100% 0% 0% L Verificacion Fisica N L N tecnoldgicas necesarias para la instalacion - ) Posible Catastréfico [actualizados y aptos para
generacion de codigos ISBN e ISSN| software SIRA servicio para los Asencio Administrativo y deficientes. N
editores, entre otras. N S del software SIRA. o que se requiere.
usuarios. Financiero
Adquisicion de Agencia ISMN: EI
(ISMN) es el nimero internacional - ”
- . . Nuevo servicio . . - s 1.- Gestion oportuna de
” N .| aueidentifica univocamente las | Musicos, arreglistas o | Director, Financiero, |1.- Participar en la capacitacion de ISMN R o
2.2.5. Creacion del | Adquisicién de la Agencia 1aen <a . ¢ disponible para los L Greivis Cristina ctor, T h ! 8 : 1.-No disponibilidad de § os recurso financieros
publicaciones de musica escrita, musicales, EE2 0% 100% 0% 0% 0% 100% N Verificacion Fisica N Administrativo, Hugo |impartido por la Agencia Internacional de - N Posible Moderado Ny
ISMN. de ISMN N N usuarios del sector de Asencio recursos financieros. requeridos.
ya sea para su venta, alquiler, compositores, etc. - Albuerme ISMN.
. . la misica
difusién gratuita o a efectos de
derechos de autor.
TOTAL GENERAL ISBN/ISSN 635,000.00
DEPARTAMENTO DE PRODUCCION DIGITAL Y SISTEMA DE GESTION BIBLIOTECARIA
1. Recepcion y preparacion fisica del
material a digitalizar.
1.3.3. Digitalizacién
y difusién, a través
de la BDPBD, de las| ST, Continuar con la Laura Bonilla,
) o | Digitalizacion y difusion a través Aaiie e .
coleccionesde | Digitalizacion y difusion ack ust . digitalizacion y Rodi Rodriguez, Yari
L de Ia biblioteca Digital de 800 BNPHU y Usuarios o R . 1.- Falta de recursos
obras valiosas del del acervo biblio- ) . N difusion delas | Verificacion Fisica y Juan Feo. Matos, Marco |2, Escaneo y control de calidad de o "
oo p titulos de las colecciones Nacionales e EE1 831 800 30% 25% 25% 20% N N - . - tecnoldgicos para lograr Probable Grave No se dispone.
Patrimonio hemerografico de la °¢ ‘ colecciones valiosas | Digital Moreno. Antonio Manzuela. |imagen
dominicanas, de obras Internacionales. L . . las metas.
Dominicano, asi BNPHU monogrificas v hemerograficas. dominicanas de la Hitler Ledesma,
i icas.
como su graficasy i BNPHU. Marianne Feliz
incorporacién a la
BDPI.
3. Descripcion de metadatos,
indizacién y difusion del contenido
digital.

8de18



del

Indicador del
producto

Linea base

Meta fisica 2025

Resultado
del

producto

DEPARTAMENTO DI

Medio de
verificacion

E CAPACITACION EN

Primario

Responsable

BIBLIOTECOLOG

Responsable(s)

/

Involucrados

Cronograma

Recursos

Riesgo Asociado

NoF

1.- Profesional capacitado
para impartir los talleres.

1.- No disponibilidad del
especialista elegido.

Calificacién del riesgo

Acciones de

1.- Falta de quérum de
participantes.

1.- No disponibilidad de
recursos financieros.

Probabilidad

Probable

Impacto

Moderado

mitigacién del riesgo
(oportunidades de
mejora)

1.- Tener varios
especialista en agenda.

1.- Convocatoria a
instituciones para dar
participacion a
estudiantes interesados.

1.- Apoyo externos.

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

1.- Planificacion programa a impartir.
Cursos certificados por INFOTEP Insertar nuevos
dirigidos a la formacion continua bibliotecarios a la
creacion de nuevos bibliotecarios, sociedad con 2.-Revisién del programa por parte del
asi como charlas, conferencias, capacidad de especialista a impartirlo.
| paneles, talleres y conversatorios administrar bibliotecas| .- Registros de .
Capacitaciones téenicas | ™ oy o vomas especificos de Pblico general centrosde |asistencias Edwin Tejada y
OE2-1: en bibliotecologia y T pectic lico B¢ v EE2 292 150 10% 30% 30% 30% v ¢ clas. Dania Reyes | Apolinar de los Santos
! ) bibliotecologia dirigidos a | usuarios de la BNPHU. documentacione | 2. Certificados de las °
Ofrecer educacién de usuarios | 2010teck . M : i Rodriguez
auxiliares, técnicos y profesionales incluir a los usuarios |capacitaciones. ) »
servicios de > 3.- Convocatoria a participantes
2.1.7. Formar del érea que laboran en la en el manejo y uso de
excelencia, o © faboran ¢ ) >
: nuevos biblioteca nacional, bibliotecas Ia informacion de los
incluyendo - N e . i
o | bibliotecarios, publicas, escolares, académicas y diferentes formatos y
er actualizar el al publico en general. soportes.
actividades -
conacimiento de los
culturales a 4.- Desarrollo de cursos.
existentes.
todas las
categorias de
usuarios. Formacién a usuarios con charlas, 1.- Realizar convocatorias a posibles
conferencias, paneles, y usuarios y visitantes de Ia Biblioteca
conversatorios sobre temas — Nacional.
Educacion y formacién a | especificos de bibliotecologia Pblico general Formacién de usuarios| 1.- Registro de Edwin Tejada,
i i i i - Regi o
lony formaciol eoPe ° bibliotecolog plico generaly EE2 0 120 0% 50% 50% 0% cior wrios, 1 Regis' Dania Reyes | Servicios al Publico,
usuarios y bibliotecarios. | dirigidos a auxiliares, técnicos y | usuarios de la BNPHU. en bibliotecologia [asistencia.
profesionales del érea de 2. Impartir talleres sobre los diferentes
bibliotecologia y el piblico en tipos de recursos de informacion y servicios
general. que posee la biblioteca.
TOTAL GENERAL DECABI
DEPARTAMENTO JURIDICO
1.- Elaboracion de todos los contratos.
2.- Registro de contratos en modalidad
comparacién de precios en la CGR.
Direccién Nacional, 1.- Elaboracion y
Encargados ejecucion de los
3.2.5. Asesorar en Departamentales documentos legales. |1.- Certificacion de CGR, Ministerio de | 1.- Intercambiar borradores de convenios
los mecanismos de Convenios ) ) Instituciones del 2-Firmasdelos | contrato, ejecucién de | Analista Legal/ Cultura, con las instituciones o empresas que
cooperacién interinstitucionales, Elaboracién de convenios Estado. convenios los convenios encargado | Empresas, Notario |pactaran
P N " | interi i inaci . EE3 100% 100% 25% 25% 25% 25% onveniosy . & preses P | .
e e Instituciones de los p Pablico, 2. Poner en agenda previamente con la
nacionales internacionales. presas. internacionales, mismo. ejecucion de las legal Dpto. Financiero,  |Direccion General para el acto de las
internacionales. Servidores 3.-Confirmacion de | normativas legales. Direccion Técnica  |firmas.
pblico/personas ejecucion de los
OE3-2. externas. convenios vigentes.
Optimizar las 1.- Actualizacién y ejecucion de los
capacidades documentos legales/ normativas legales a
los departamentos que requieren estos
es, documentos.
humanas y
financieras de
Ia BNPHU. . 1.- Revisién e implementacion de
1.- Contratos de servicios, °
. L normativas nueva
3.2.6. Asesorfa en adquisicion, obras o personas I ’
§ 2.- Representacion ante los tribunales del
los mecanismos fisicas. -
° - Asesoriay ejecucion pais.
legales propios de 2. Documentos legales (opinién, o o
la BNPHU: estudio y ) resolucion, revision de leyes, | Direccion Generaly 1-Relacién en Encargadodel | Departamento
Implementacion de las ” ' legales para el ’ en
opinién de leyes, acion redaccion cartas compromisos, encargados £E3 61 6 3 1 1 1 ales planillas a Direccién | departamento y
normas juridicas. cumplimiento delas [P " °
reglamentos otros legales). depar :nto d Nacional Legal encargados de drea.
: e : normas juridicas
relativos al 3.- Actualizacion normativas :
segun el caso.
funcionamiento legales. ) ‘
propio. 4~ Verificacion de cumplimiento L Implementacién de a normativalegal
de normativas legales. que sea modificada.

TOTAL GENERAL JURIDICO

1.- Falta de quérum de
participantes.

Probable

Moderado

1.- Convocatoria a
instituciones para dar
participacion a
estudiantes interesados.

1.- Incumplimiento de lo
pactado en los Convenios.

1.- Compra de leyes
necesarias para el
desarrollo de esta oficina.

Posible

Moderado

1.- Reuninos con las
instituciones que no han
cumplido con lo sefialado
en los convenios.

1.- Compra de leyes
necesarias para el
desarrollo de esta oficina

1.- Contratos declinados
por la CGR.

Posible

Moderado

1.- Agendar nueva fecha

conla entidad que no ha

aprobado los registros de
contratos para una nueva
fecha.

3.1.1. Garantizar la
certificacion de
esténdares Web
(NORTICA2), 2

través de la OGTIC.

Certificaciones A2, A3, Ad,
AS, A6, A7y E1 exigidas
por OGTIC.

Recertificacion de NORTICE1,
NORTIC A2, mantener la
certificacion NORTIC A3, trabajar
&l 50% en la implementacién de
las normativas NORTIC Ad, A5, A6
y A7, cumpliendo con los
requisitos exigidos por OGTICy
asegurando la conformidad con
los estandares nacionales de
tecnologfa.

Personal y usuarios de

EE3

6
Unidades

25%

25%

25%

25%

Cumplir con las
normas
gubernamentales
relacionadas a
aspectos tecnologicos
regidas por la OGTIC.

Certificado otorgado
por la OGTICy via
portal.

TIC

la OGTIC.

1.- Levantamiento segiin requerimiento de

DAF

DTB 2.- Implementacion y estandarizacion de

Dpto. Comunicacién
Dpto. Servicio

los requerimientos.

3.- Certificaciones recibidas.

1.- No cumplir a tiempo
con los requisitos
establecidos por falta de
personal que puede
ejecutar las

Posible

Grave

1.-Cooperacién externa
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OE3-1:
Promover el
accesoal
conocimiento
yla herencia
cultural en
Republica
Dominicana a
través de la
tecnologia y
medios
digitales.

5 Cronograma Calificacién del riesgo Acciones de
. Meta fisica 2025 Resultado . Responsable(s) Recursos " . . A
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable / Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
o producto verificacién Primario (Desviaci ) L (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 NoF mejora)
Renovacion de los servicios y
licencias de Microsoft Office 365, o
Antivirus, Zoom Pro, Abyfine Continuo 1.- Cotizaciones.
Renovacion de servicio de| Reader, ARMARK, Flowpaper y funcionamiento de los
Microsoft Office 365, | Adobe, garantizando el acceso a sistemas de correo y 1 No disponibilidad de
Antivirus, Zoom pro, herramientas actualizadas, BNPHU EE3 1 100% 50% 0% 25% 25% oficina Antivirus, Verificacién Digital. Tic DAF 1,000,000.00 oo gnanciems Posible Grave
Abyfine reader, ARMARK, mejorando la seguridad Zoom pro, mejorando .
Flowpaper, Adobe. informatica y optimizando los la productividad y la
procesos de trabajoy seguridad digital. 2.~ Adquisicién.
comunicacién dentro de la
institucion.
§ . Soporte técnico 1.- Contratacién de los servicios de
Contratacion de servicio de ; .
rte técnico integral para el integral para el mantenimiento y soporte del
e Kot e P N software KOHA funcionamiento del Sistema de Gestion
" . o durante un (1) afio, Bibliotecaria KOHA .
afio, que incluye asistencia para la ) N
YR e que incluye resolucion
. resolucién de incidencias, RS
Serviclo de soporte del actualizaciones periédicas, de incidencias, DA 1.- No disponibilidad de
Software de biblioteca e perodicas, BNPHU EE3 - 100% 0% 100% 0% 0% actualizacionesy | Verificacion Digital. TIc DTB 140,000.00 - poni! Poco probable Grave 1.- Cooperacion externa.
optimizacion del rendimiento y . o recursos financieros.
KOHA. o . optimizacion del Juridica
capacitacion continua del y .
sistema, garantizando
personal, asegurando el correcto el
BN " su funcionamiento
funcionamiento del sistemay la " .
eficiencia en los procesos eficiente y la mejora
i .
biblio ra’ﬂch de los procesos 2.- Soporte.
8 g bibliograficos.
Provision continua y L o
. o 1.- Gestion de cotizacién para la
eficiente del servicio ) o "
de impresiény contratacién de servicio de Impresion y
Contratacion de servicio integral " copiado: 5 equipos solo negroy 3 a color.
- N 5 copiado, asegurando
de renta de equipos de impresion S
. ! disponibilidad
y copiado, que incluye el .
. ) constante de equipos
suministro, mantenimiento y en bptimas
Renta de equiposde | soporte técnico de los equipos, | Personal y usuarios de DAF 1.- No disponibilidad de
de equipe P cn s equipos, ¥ usuari EE3 100% 100% 25% 25% 25% 25% condiciones de Verificacion Fisica. TIc oA 354,000.00 sponibili Poco probable Moderado  |1.- Cooperacién externa.
Impresion y copiados. garantizando su 6ptimo la BNPHU. o Financiero recursos financieros.
. R funcionamiento, lo
rendimiento y disponibilidad N
N " que garantiza la
continua para satisfacer las " N
| y efectividad y fluidez de
necesidades operativas de la
NN, los procesos
institucion. e )
administrativos y 2.- Adquisicion de los servicios de
operativos de la impresion y copiado.
institucion.
1.- Cotizaciones de los siguientes equipos y
3.1.3. Desarrollary servicios:
ampliar las - Un (1) servidor de ultima generacion.
capacidades b.- Gaveta de discos para sistema de
tecnoldgicas para la Infracstructura almacenamiento MSA Almacenamiento
estion de la o San 40 TB rw y switch de fibra optica
& . . tecnologica de la L6ceps 8
BNPHU de forma Renovacion de Equipos necesarios para BNPHU en pleno cgps B puertos.
il mantener el funcionamiento de la| Personal y usuarios de DAF c.- Licencias de Windows server 2022 o 1.- No disponibilidad de
sostenible. Infraestructura " ‘onamiento ¥ usiarl EE3 - 100% 0% 70% 30% 0% funcionamiento, Verificacion Fisica. TIc oA ! ) 5,000,000.00 sponibili Posible Moderado | 1.- Cooperacion externa.
- infraestructura tecnolégica la BNPHU. - Financiero superior datacenter para 24 nicleos. recursos financieros.
Tecnoldgica S P garantizando la . N
institucional y los servicios. vidad d.- Servicios profesionales.
f"’:_;a i al e.- Cuatro (4) Switches administrables de
institucional. 48 puertos LAN 1gb 4 puertos de fibra.
f.- Dos (2) caja de cable categoria 6 utp.
2.- Adquisicion de los equipos y servicios
citados.
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equipos tecnoldgicos.

de optimizar los procesos
operativos, mejorar la eficiencia
laboral y asegurar el
funcionamiento continuo y
adecuado de las actividades
institucionales.

la BNPHU.

cuenten con las
herramientas
necesarias para
optimizar sus procesos|
de trabajo y mejorar
surendimiento
operativo.

Meta fisica 2025 Resultado Responsable(s)
Indicador del Medio de Responsable P ()
delp Linea base del L L /
producto verificacion Primario
producto Involucrados
Meta Anual T1 T-2 T3 T-4
Implementacién
exitosa del software y 1.- Cotizaciones del Software RDA toolkit
s licencias para uso de los Departamentos de la
Adguisicién e implementacién de adaquiridas, facilitando Direccién Técnica Bibliotecoldgica.
software especializado y licencias !
correspondientes para optimizar los procesos técnicos
Adquisicion de Software y P para op de digitalizacion y
licencia para procesos los procesos técnicos de Personal y usuarios de mejorando la calidad DAF
i i i
lcencia para procesos digitalizacion, asi como para M EE3 - 100% 0% 70% 30% 0% Joranco Y| Verificacion Fisica. TIc DA
técnicos de digitalizacion | _© 2 P la BNPHU. accesibilidad de los Financiero
¢ : mejorar los servicios ofrecidos al - o
y servicios al publico. orer servicios al publico,
pblico, asegurando mayor 2
P o o con un impacto
eficiencia, precisién y accesibilidad| "
) !, " positivo en la
en la gestién de la informacién. eonam
eficienciayfa 2.- Adquisicin del software.
satisfaccion del
usuario.
1.- Cotizaciones de los siguientes equipos:
a.- 20 computadoras, 30 monitores
instalados en las dreas criticas de la
Equipos tecnolégicos Institucién, 2 televisores de 65 pulgadas
adquiridos con base de piso para Decabi y salén
: e )
quipos tecnoldg; eficente, garantizando b.- Discos para Sistema de
generacion, adaptados a las que todos los almacenamiento Sysnology con 0tb .
necesidades especificas de cada Departamentos de la c.- Reloj de ponche con reconocimiento
Departamento de la Direccion et Tonicn facial para registro y control de asistencia
Compra e instalacién de | Técnica Bibliotecoldgica, con el fin| Personal y usuarios de DAF istema inclui
P! " glca, k Y usuian EE3 - 100% 0% 70% 30% 0% Bibliotecologica Verificacion Fisica. TIc oA de personal, sistema incluido.
Financiero almacenamiento

Proceso de medicion del

DEPARTAMENTO DE RECURSOS

HUMANOS

d.- Quince (15) teléfonos IP SIP.
e.- Diez (10) laptop.
.- Dos (2) Tablet para Servicios al Publico

g~ Adaptadores de sonido, video para el
departamento de comunicaciones.

h.- Kit de Red.

i.- Aspiradora para el datacenter.

2.- Compra de los equipos citados.

1.-Elaborar Acuerdos de Desempefio
individual conforme objetivos
institucionales.

2.-Revisién cumplimiento de Acuerdos de
Desempefio.

Evaluacion de desemperio| | Proe e medein € Medicion de Apolinar delos |
ificaci
por competencias y peno individual basado Personal de BNPHU £E3 85% 100% 30% 15% 15% 40% | desempefio individual | Verificacién Fisica Santos Y
S MPETENTASY | competenciasy régimen ético Desarrollo y DTB
régimen ético disciplinario clasy reg conforme PI Rodriguez
disciplinario
3.-Evaluacion final de desempeio alineado
a objetivos individuales de Acuerdos de
Desempefio (Incentivo por Desempefio,
Incentivo por rendimiento individual y por
cumplimiento de indicadores).
- ) ' 1.- Realizar actividad de reconocimiento del
Reconocimiento por Reconocimiento anual de los Personal reconocido Apolinar delos | .\ e pianificacisn | desempefio laboral segin los resultados de
desempefio a servidores ° Personal de BNPHU EE3 0 1 0% 0% 0% 100% por suexcelente | Verificacion Fisica Santos pro- peno 8un 19
03 serv! empleados por su desempefio . X ! yDesarrollo|la evaluacién del desempefio.
de la institucién desempefio laboral Rodriguez

2- Actoy entrega de certificados.

TOTAL GENERAL TIC

Cronograma

1.- Retraso en proceso de
evaluacién y revision de
resultados por el MAP.

Calificacion del riesgo Accion
Recursos ) . el de.
Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
(Desviaci ) oportunidades de
Probabilidad Impacto op N
NoF mejora)
1.- No disponibilidad d
s 200,000.00 o disponibilidad de |5 obable Moderado | 1.- Cooperacién externa.
recursos financieros.
1.- No disponibilidad d
s 3,600,000.00 o disponibilidad de | obable Moderado | 1.- Cooperacién externa.
recursos financieros.
$ 10,294,000.00

1.- Reduccién de periodo
evaluado.

E Muy Probabl Moderad
$ 2.- Presupuesto Uy Probable oderado 15 - Planificacion del pago
deficitario para pago de del Bono.
bono por rendimiento.
1- Establ étod
Ltosmnisn L e
s 15,000.00 politicas para la Muy Probable Moderado p

evaluacién del personal.

a reconocer claro y
definido
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Cronograma

5 Calificacion del riesgo Acciones de
. Meta fisica 2025 Resultado . Responsable(s) Recursos " . . A
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable / Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
v producto verificacion Primario (Desviaci ) - (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 NoF mejora)
1.- Revisién exhaustiva de los lineamientos
y metodologias actuales del SISMAP,
identificando dreas que necesiten
actualizacion o mejoras para garantizar que
sean aplicables y eficientes.
3.2.2. Implementar
la e""““"‘"l‘ del 2.- Elaborar Cronograma de Indicadores y
personal Monitoreo continuo y sistematico Implementacién del i I 1- Inadecuada
Instituclonal por " oy Nivel de cumplimiento de P 1.- Captura de pantalla levantar las informaciones que avalan cada - "
P de los procesos y actividades de la mp 85% de los : indicador, i i recoleccion y gestion de -
resultados, o YA los objetivos de . de porcentaje (%) de ' Dpto. de 2 ta N 1.- Establecimiento de
y Monitoreo de la Administracién Piblica para monitoreo del Indicador fineamientos | imiento de cada | APCInar de los Desarrollo | efectivos de recoleccion de datos. tos datos requeridos. acuerdos de colaboracién
i i i
competenciasy romored e B evaluar el cumplimiento de Personal de BNPHU ) 1 1 25% 25% 25% 25% establecidosenel | P e santos Y - 2.- Problemas de Posible Grave
régimen Administracion Pablica : e SISMAP (Sistema de ) ; indicador/subindicado Areas involucradas en o y canales de
g normativas, politicas publicas, y la ” Sistema de Monitoreo " Rodriguez uer comunicacién interna que s o8
disciplinario. . " Monitoreo de la oM 1, y resultado final del cada subindicador " ll comunicacién claros.
eficiencia en la gestion de Adminstracion Pablica) de la Administracion SISMAP dificulta el cumplimiento
OE3-2. recursos. : Publica (SISMAP). : 3.- Realizar evaluaciones periédicas del de los plazos establecidos.
Optimizar las cumplimiento de los objetivos de
capacidades monitoreo, analizando si se ha alcanzado el
izaci nivel deseado de implementacion. Ajustar
es, el plan de monitoreo segin sea necesario.
tecnolégicas,
humanasy - —
financieras de 4.- Gestionar aprobacién de la
la BNPHU documentacién a reportar que cumple con
cada subindicador y remitir al MAP para su
publicacién.
1.- Aplicacion de Encuesta de Clima
Organizacional.
indice de Clima Mejorar el indice de
Organizacional, medido a Clima Organizacional
Encuesta realizada para evaluar el través de la satisfaccion enun 10% en 1.- Informe de 2.- Realizar Informe de la Encuesta de Clima|
" cratal general de los empleados comparacién con el resultado de la Organizacional. 1.- Falta de confianza en
ambiente laboral, la satisfaccion " . . - ot
y su nivel de compromiso afio anterior, encuesta. Ia confidencialidad.
de los empleados, entre otros ) )
Encuesta de Clima epertos relacionados con el con el entorno laboral, alcanzando una 2.-Tasade Apolinar de los 2.- Falta de compromiso
Organizaciona] pianestar Taboral, con el objetivo |  P750"! 9 BNPHU | obtenidos mediante las 1 1 25% 25% 25% 25% calficacién general de |~ participacion enla santos 3. Realizar Plan de mejora de los - en el seguimiento de Posible Moderado  |1.-
esar AT > respuestas a preguntas satisfaccion y encuesta. Rodriguez resultados de Encuesta de Clima resultados.
de identificar dreas de mejoray - - "
o sblos meomoniontes oo clave relacionadas con el compromiso laboral | 3.- Plan de accion de Organizacional emitida por el MAP. 3.- Falta de apoyo de la
p &) ambiente de trabajo, la superior al 80% lo que|  mejora del clima alta direccién.
puedan afectar la productividad. e et ° e
comunicacién interna, el refleje un entorno organizacional.
liderazgo y el bienestar laboral positivo y
organizacional. comprometido. 4.- Socializar con los colaboradores de la
Institucién el Plan de Accién de Mejora del
Clima Organizacional.
1. Registros de 1.- Levantamiento de las necesidades de
. gist ; capacitacion por Unidad Institucional, a
Capacitar al 80% de los| - ron<ia@las través del Plan de mejora y Desarrollo
capacitaciones. ) o
- . colaboradores de la Profesional o solicitudes de los
Formacion y capacitacion de los 2.- Encuesta de RN
i . BNPHU en e Supervisores inmediatos.
3.2.3. Implementar colaboradores a través de cursos, Ndmero de ! satisfaccion y ) .
. A competenciasy » - 1.- Realizar capacitaciones
programade | Desarrollo de habilidades | talleres y/o diplomados, con el colaboradores ! evaluacién a los ) 1.- Retraso en deteccion
formacién de y competencias de los objetivo de fortalecer sus capacitados en habilidades clave, | - |0 dores que | APOlinar de los de necesidades. detectadas que sean
’ > S| personal de BNPHU o 17 18 2 6 6 4 alineadas a sus Santos DECABI 2.-Definicién plan de capacitacion 100,000.00 eiace Muy Probable Moderado |impartidas por personal
personal alineados | colaboradores dela | habilidades y competencias, asi habilidades y ! concluyan las - . 2.- No disponibilidad de ! 23 por persond
- N . necesidades de . Rodriguez institucional con el INAP, INFOTEP, . N interno, instituciones via
con los objetivos BNPHU. como también mejorar el competencias capacitaciones. recursos financieros. !
o re .y desarrolloy al ; CAPGEFI. acuerdos y solicitudes.
rendimiento, la productividad y la especificas. e 3.- Certificados de
i fortalecimiento desu [~
satisfaccién laboral o personal. finalizacién de la
desempefio -
"mee capacitacion o )
organizacional. 3.-Desarrollar capacitaciones en las dreas
entregado a los 3-Desa o« :
identificadas en deteccion de necesidades
colaboradores. -
de manera interna y externa.
TOTAL GENERAL RR.HH. 115,000.00
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
1.- Reuniones periddicas con el Comité de
1.- Poner la Institucién Calidad 1 No contar con a
N o participacién de los
o alavanguardiay Verificacion en . f -
Autediagnésticoy [ | cmervision de e o los stoma Todas las Unidades | miento del plan integrantes del comité
seguimiento de los 10, controly sup! BNPHU EE3 100% 100% 0% 100% 0% 0% P o Yamil Arbaje | Institucional de la |2 Flaboracionyy seguimiento del Plan de - correspondiente, asi Poco probable Grave No las tiene
; . la herramienta CAF con el MAP controles del nuevo institucionales del mejora.
lineamientos del CAF. ) " BNPHU como la no entrega de los
Sistema de Gestin del roductos asignados a los
Gobierno Dominicano. P €
integrantes.
3.- Informes finales del proceso.
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Cronograma Calificacién del riesgo Acciones de
Indicador del st i 2028 (st Medio de Responsable Reepene=fig) Recursos Riesgo Asociado mitigacion del riesgo
Producto D i6n del iari Linea base esperado del ) ponsa idario(s) / Activi T1 | T2 | 73 | T4 B0 As \ B 8
producto cacion Primario (D - (oportunidades de
producto Involucrados . B N N Probabilidad Impacto N
Meta Anual T1 T2 T3 T-4 E|F[MAM J|JA|S|ON|D| Financieros No Financieros mejora)
) 1.- Reuniones para identificar la correcta 1.- No contar con la
1.- Cumplimientoy implementacién de los Objetivos participacion de todo el
seguimiento de la Estratégicos. personal involucrado.
correcta Documento PE, Planificacion y
321 Plan M implementacién y Seguimiento al Desarrollo
| mejora continua | Estratégico i del PEI corr jente al BNPHU EE3 100% 25% 4% 7% 7% 7% ! Yamil Arbaje i - Poco probable Grave  [Nolas tiene
i {PET) 2025 2028 atrions 20082008 desarrollodelos | cumplimiento de los Todas las dreas de la 1- Incumplimiento de los
alineado a los 4 Objetivos Estratégicos | objetivos estratégicos BNPHU 2.- Reuniones e informes de seguimiento plazos de entrega de los
sistemas CAF y establecidos en el PEI periddicos para el control de la
; - . reportes y la no
NOBACI. 2025-2028. implementacion del PEI a través de los POA N
> participacién en las
establecidos. )
reuniones.
Encuesta Institucional de - - Aplicacin de la ) Planificacién y L Incumplimiento en la
Satisfaccion sobre la | Fl20raciony socializacién de la Encuesta de Elinforme dela |y, i arbaje Desarrollo 1.-Ficha técnica, aplicacion de la encuesta, entrega de la cantidad de L Agregar personal
) . encuesta de Satisfaccion de BNPHU EE3 93% 100% 0% 100% 0% 0% el encuestay SISMAP, h e = -richa techics, ap . - encuestas requeridas Poco probable Grave |alterno para lograr la
calidad de los servicios Satisfaccién TainaBerroa | Areas misionales de la |tabulacién de la encuesta, base de datos. :
- manera anual - correos. dentro del tiempo meta.
pblicos. Institucional BNPHU )
establecido.
- ) - Planificaciény |1 Reuniones con analista del MAP. Lista de )
Elaboracién y seguimiento| oo - i6n de la Carta de Actualizacion dela | o oromiso | Yamil Arbae Desarrollo articipantes, evidencias de cumplimiento 1= Incumplimiento en la 1.- Velar por el no
de la Carta Compromiso al BNPHU EE3 40% 100% 0% 0% 50% 50% Carta Compromiso al P A e = participantes, eviden s - calidad de los servicios Poco probable Moderado |1~ V&' P
: Compromiso ) 2024-2026, SISMAP | TainaBerroa | Areas misionales de la |CCC, subirla a la pagina web de la vencimiento de la carta.
ciudadano. ciudadano. S estipulados.
BNPHU institucion.
I
Elaborar documento Planificaciony | 1.-Solicitud de insumos a las 4reas, .
” que evidencie los ) ; 1. Incumplimiento en la
Elaboracion de Memoria | /200racion de Informe Semestral logros alcanzados, a | Documento Memoria Desarrollo elaboracign del documento, subir entrega de los insumos 1.- Seguimiento a las
de Memoria Institucional y BNPHU EE3 100% 100% 0% 50% 0% 50% 8 2 g Yamil Arbaje | Areas misionalesy |documento a la plataforma SAMI para fines - 8 Probable Grave -~ 3¢
Institucional e través del Institucional . 2 para una correcta solicitudes.
Memoria Institucional. ) dreas de apoyo dela |de aprobacién, enviar documento a la OAI corten
cumplimiento de los ; elaboracién del informe.
! ) BNPHU para subirlo al portal de transparencia.
objetivos estratégicos.
OE3-2.
Optimizar las
capacidades
es, Seguimiento a la 1.- No contar con la
tecnolégicas, guimient o participacién del personal
h ejecucién 1.- Documento PACC. Planificacién y ¥
. Seguimiento ala ejecucién del resupuestaria, 2.- Informe de Desarrollo 1.-Elaboracion de informe trimestral de involucrado para una 1.- Seguimiento a las
financieras de 8 4 100% 100% 25% 25% 25% 25% presup . 2~ Inform Angely Ynoa ~Habo inform - correcta planificacién. Probable Grave -~ Seg
\a BNPHU. PACC 2025. garantizandoun | ejecucién trimestral Departamentos de la [seguimiento a la ejecucion del PACC. 2 Incomplimiento en a solicitudes.
proceso eficiente y del PACC. Institucion '
entrega de los insumos
transparente. o
Elaboracion y seguimiento para seguimiento.
del Plan de Compras y BNPHU EE3
C iones PACC
2.- Solicitud de insumos a las dreas para la
Planificacion de las Planificaciony |planificacion y elaboracion del PACC del L.- Incumplimiento en la
Elaboracién del documento PACC compras Documento PACC del Desarrollo r6ximo afio. entrega de los insumos 1.- Seguimiento a las
! u 100% 100% 0% 0% 0% 50% prasy umento PA Yamil Arbaje proxim: - & ey Probable Grave Seguimi
2026. contrataciones parael | préximo afio. Departamentos de la |3.- Subir documento PACC aprobado y para una correcta solicitudes.
3.2.4. Implementar préximo afio. Institucién firmado por la MAE al portal de elaboracién del informe.
en un 80% los transparencia.
manuales de
normas, politicas y
procedimientos Contar con 1.- No recibir la
institucionales nformacién preciso nformacién de manera
alineados con CAF y|  TransParenciaen las | Actualzacion de las informaciones s Departamentos de o | L-Suministrar datos de novedades internas o 1 Sequimientosa
informaciones de del Observatorio Nacional de la BNPHU EE3 100% 100% 0% 50% 0% 50% P P Portal del SISMAP | Taina Berroa | Dore oren 0 ala analista del MAP a través de correo - P - Probable Grave - 5¢B
NOBACI. ) o ) B de decisiones y/o Institucion ) 2.- Incumplimiento de la solicitud.
servicios y funcionarios. | Calidad de los Servicios Pablicos. ‘ > electrénico. o
mejora en la gestion. fecha para la remisién de
Institucional. la informacién.
1.-Solicitud de insumos a las dreas para
elaboracién de Informe trimestral de
Ejecucién POA.
2.- Elaboracién de Informe de. Ejecucion
POA
'"f"""‘e ‘?e‘a”a:C'“’e 3. Solicitud de insumos a las dreas para
cumplimiento de las elaboracién de Matriz Poa del siguiente )
metas del POA, o . L.- Incumplimiento de los
identi Planificaciony ~ [afio. B
Informe trimestral de | Informe trimestral de ejecucién identificando los Desarrollo plazos de entrega de los 1-Seguimiento de
i i uci
Eiocucion dol PO 2025 | fisicnw finamciera del PéA 5025 BNPHU EE3 100% 100% 25% 25% 25% 25% logros y tomando Matriz POA Yamil Arbale | e de la - - - insumos para una Poco probable Grave |manera oportuna alas
g v acciones correctivas P atioion 4- Presentacién de [as conclusion del . correcta elaboracién del solicitudes.
ituc
de ser necesario para Anteproyecto POA a los encargados y la informe.
garantizar la efectiva MAE.
ejecucion.
5.- Aprobacion y firma de POA-2026
6.- Carga de los documentos firmados y
sellados de Informes POA y de Matriz POA
al portal de transparencia de la BNPHU.
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Cronograma

Calificacién del riesgo

nq Acciones de
Indicador del st i 2028 (st Medio de Responsable Reepene=fig) Recursos Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
Producto D i6n del Linea base esperado del ) ponsa idario(s) / Activi T1 | T2 | 73 | T4 B0 As \ B 5 8
producto verificacion Primario (D - (oportunidades de
producto Involucrados . B N N Probabilidad Impacto N
Meta Anual T1 T2 T3 T-4 E|F[MAM J|JA|S|ON|D| Financieros No Financieros mejora)
DIVISION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
- Visitas y reuniones con as autoridades s . 1.- No disponibilidad de pocoProbable | Moderado |1 Utiizacion de medio
de las instituciones publicas y privadas. transporte. de transporte alterno.
2.- Elaboracién y remisién de s ) . .
comunicaciones.
3. Informes finales del proceso. $ - - - - -
1. Realizar operativos odontologicos. $ 10,000.00
Obtencion de apoyo L- Incumplimiento de las
Estrategias de relaciones La MAE, Dpto. de i - i6
inlergi'nsmudcnal‘es Acuerdos de colaboracién para para la ejecucion Gianna Peralta, Planmca;én 1.- Realizar campafias de vacunacion $ 8,000.00 - fec:asdes“ab‘ec'dfz"“’ Poco Probable Moderado fl :e";"g'_am“_'?" de
OE3-2: e operativos que beneficien la 100% EE3 100 100% 25% 25% 25% 25% efectivadelos | L-Informe de gestion | Alondra M parte de los prestadores echas ce ejecucion.
Opten disefiadas e o s o rtivas Pl Desarrollo, Dpto. de de servicios.
institucion y su . iv zilez inar visi i
""’“_':";“ 3.2.5. Asesorar en implementadas. v Iapniﬂcados Recursos Humanos. |1~ Coordinar visitas de bodegas méviles s 7
capacidades .
pacidades | |os mecanismos de P (INESPRE).
- cooperacion
tecnoregicas, | nterinstitucional, 1.- Coordinar actividad de integracion L. Materisles 1 No disponibiidad de L Mavor anovo de los
3 - A : o - Materi ~No disponibil -

8! nacionales e "Magia de la Navidad" para los hijos de los s 30,000.00 panibll Poco Probable Moderado vor apoy
humanasy | N decorativos. recursos financieros. patrocinadores.
o internacionales. colaboradores.

financieras de
la BNPHU.
1- Incumplimiento de las
1.~ Operativos de salud: Deteccion de fochasestablecidaspor 1.- Reprogramacion de
cancer de mama y cancer de prostata, s 10,000.00 - P Poco Probable Moderado |-~ ReProg
neer de parte de los prestadores fecha.
tipificacion de sangre. e
de servicios.
1.- Motivacién e
) . Identificacién, | 1.- Acuerdos y/o ) 1.- Gestionar nuevos acuerdos 1.- Bajo apoyo involucramiento de las
Tramitar acuerdosy | Gestion de acuerdos estratégicos negociacion convenios Gianna Peralta, || \1ae  pepto interinstitucionales. institucional diferentes dreas de la
) L Y para la institucién con organismos 100% EE3 100 100% 25% 25% 25% 25% 8 5 M . Alondra L pto. 3 S $ - Lo Poco Probable Moderado | .~ ~
alianzas estratégicas. Ht ° seguimiento e |formalizados 2.- ) Juridico 2.- Gestionar la renovacién de los acuerdos 2.- No disponibilidad de institucién.
pblicos y privados. ) ~ . |Gonzalez ) o '
alianzas estratégicas. |Informes de gestion. existentes en la BNPHU. transporte. 2.- Utilizacion de medio
de transporte alterno.
TOTAL GENERAL RELACIONES IONALES 58,000.00
s |23t
Ofrecer | ° ento que Direccion General Y
tiene la ciudadania ,
servicios de o Depto. de Gestién
excelencia, cen Incentivar la lecturaa ) Culturaldela |1, Planificacién de encuentro con Distritos .
N manifestaciones del ) N 18 centros Incrementar la nene RNBP(Julio . 1.- Cooperacién interna
incluyendo | o Vlacultura | ReiZEr campafasde | o e los nifios, nifias educativos cantidad de lectores | "noS ¥i6venes de los Cesar (BNPHU), ¥ Centros Distritos. No disponibilidad de de las dreas vinculadas
u 1 , Nl e ucative il . " . e N N i ibili vincul
oferta de yiaa promocion del libro y la ograr q Y |publico en general. EE4 1,457 1,000 2,000 1,000 1,000 LOres | entros educativos a ; Bibliotecas de la Red |2. Ejecucion: programa de actividades $ 100,000.00 |1.- Material gastable panibl Probable Grave 25 Vi
= focal y universal jévenes se motiven a leer. para 5000 en todo el territorio ! ) Morel/Silvania ‘ . " recurso solicitado. 2.- Disponibilidad de
actividades ! lectura. ) ° nivel nacional y > Nacional de |(Tertulias, Conferencias, Charlas, ;
mediante la estudiantes. nacional. -0 Aquino) o recursos econémicos.
culturales a mvicn d provincial. Pablicas y |C y Talleres
todaslas | OrEaNZacionce Ministerio de
. eventosy e
categorias de er Educacion
: actividades
usuarios.
culturales.
1. Planificacién del Programa y
resupuesto.
oireciondela_—|” 1.- Preparacion interna
Biblioteca Nacional, 1.- Fecha de realizacién - Preparac
; ] ) con antelacién de todo lo
Lograr capacitar a los servidores |, ) 4o 1 red de Personal de laRed | Lista de Participantes, fRed Nacional de alterada por eventos no requerido.
c de las bil piblicas, e EE4 0 50 personas o 25 0 25 ¢ artieipantes: | pecagi Bibliotecas Publicas, |2. Convocatorias a los participantes. $ 100,000.00 |1.- Material gastable. | programados. Probable Grave querido.
* pblicas.. capacitado. Certificados recast nacos. 2.- Disponibilidad de
municipales y de la BNPHU. Ministerio de 2.- No disponibilidad de e mices
Educacién y FEDOMU, recurso solicitado. e OSV
4.1.1. Capacitar ISFODOSU. " o8
sisteméticamente el 3. Ejecucién: Cursos, Diplomados y
personal que labora Talleres .
enla Red Nacional
de Bibliotecas
Publicas
Municipales segin
los perfiles y siblioteca Nacional 1.-Preparacion interna
competencias Lograr concientizar a con antelacién de todo lo
(BNPHU y Red .
establecidos. ) Alcaldes los alcaldes sobre la : 1.- Fecha de realizacién requerido.
Lograr concientizar a los alcaldes . o : o Nacional de -
municipales sobre la importancia | Alcaldes municipales de Un seminario concientizadosy | importancia delaley | Julio César | gy ot s papiicas, |1.-Conversatorio presentado por aiterada por eventos no 2- Disponibilidad de
Seminarios a alcaldes P ore faimp clpa EE4 0 para 32 0 0 0 1 comprometidos con la| 502-08y el deber de | Morel/Silvania " oo p! > P $ 85,000.00 |1.- Material gastable. | programados. Poco Probable Grave |recursos econémicosy
del fortalecimiento de las las 32 provincias. ” v e > FEDOCIM, Liga | exponentes, invitados especiales. nacos.
A o alcaldes promociéndela | crear bibliotecas en Aquino - i~ 2.- No disponibilidad de humanos necesarios.
bibliotecas pdblicas. lecturay la cultura sus respectivos Municipal Dominicana, recurso solicitado 3.- Reprogramar fecha de
v : pec FEDOMU Y Ministerio : - Reprog!
municipios. " realizacion en caso de
De Educacion.
evento no programado.
OE4-1:
Desarrollar v
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Cronograma icacion del riesgo Acciones de
Indicador del st i 2028 (st Medio de Responsable Reepene=fig) Recursos Riesgo Asociado mitigacion del riesgo
Producto Descripcién del iari Linea base esperado del ) ponsa idario(s) / Activi T1 | T2 | 73 | T4 B0 As \ B 8
producto cacion Primario (D - (oportunidades de
producto Involucrados N . . N Probabilidad Impacto .
Meta Anual T1 T2 T3 T-4 E|F[MAM J|JA|S|ON|D| Financieros No Financieros mejora)
fortalecer de -
1.- Generar rutas por la segmentacién de
manera regiones en el pais.
integral la Red aNPHU -
Nacional de RNBP(Julio ! I 1.- Cooperacién interna
bliot 4.1.2. Incrementar 1 Lograr extenderlas| L Conar Liga Municipal e oo
ificacién Fisica. " - vinculadas.
-N::i:::s las visitas téenico- |y e supervision |  Aumento proporcional de las zonas geogréficas alas| oo iacion de rutas| Morel/Silvania Dominicana, |2 Levaniamiento de las nformaciones 1. No disponibllidad de 2.- Proveedores
ol etodolégicasalas| o pen nento prop Bibliotecas publicas que| 48 Visitas/ 6 cuales debemos ¢ Alcaldias, Direccion |actualizadas y de contacto con cada recursos requeridos para i
Municipales |- técnico-metodoldgicasa |  visitas segin se incorporen EE4 33 8 16 16 8 - SMO% | asignadas, Informes, | Aquino) Dpto. involucrado en la biblioteca visitad $ 130,000.00 - Probable Grave |confiables.
bibliotecas de la ° P : conforman la Red. recorridos. brindar asistencia 2% | General de Desarrollo |involucrado en la biblioteca visitada. cumplir con las tareas -
las Bibliotecas Pablicas. Bibliotecas a la RNBP. . - Documentode | Preservacién y A 3.- Disponibilidad de
Red en un 50% de técnica-metodolégica ocum ” Fronterizo, INDOTEL, pertinentes. A
. o actualizacién de Datos. | Conservacién de recursos econdmicos y
las ya existentes. y seguimiento. f CTC, INFOTEP, h :
locumentos FEDOMU 3.- Realizar procesos de profilaxis y umanos necesarios.
estudios microbiolGgicos en las colecciones
bibliograficas, si lo amerita.
1. Instalacién e implementacion del KOHA
como el Sistema Integrado de Gestion
Bibliotecaria de la BPMSUH y modelo para
4:1.3 Gestionar el Depto. Administrativo, naer
uso extensivo de las Lograr disponer del Sistema pto- Administrativo, 1.- No disponibilidad de
: S : Juan José Diaz, Liga
TiCs incluyendo la Integrado de Gestion Bibliotecaria 1.- Conectar y subir los " o los recursos. -
. Y Crear infraestructura para ) " - SR Municipal Dominicana, : 1.- Cooperacién Externa.
interconexién de las| - (SIGB) ya instalado con los ) Servicios de catlogo | Verificacin Fisica. ) ' Dominica 2.- Incumplimiento del
Bibliotecas de fa | COnectvidad externade] o Lo o esarios para brindar | VSUarios ¥ personal de de cada Biblioteca | Informe de instalacign | N0 Cesar | Alcaldias, Direccién |, Ia creacin de un sitio web roveedor en el tiempo 27 Proveedores
2 cada una de las quipos nec P las bibliotecas pablicas EE4 1 2 bibliotecas 25% 25% 25% 25% - Morel/Silvania | General de Desarrollo |2~ S°POrte para la creacién de un sitio wel $ 100,000.00 - P P Probable Grave |confiables.
Red Piloto e 2 los servicios de consulta del h utilizando las TICs | desde el Depto. de las > ) para cada Biblioteca de Ia Red. de entrega de los equipos -
" Bibliotecas Publicay , . : interconectadas. ) Aquino. | Fronterizo, MINERD, 3.- Disponibilidad de UPS
Ampliada en una ool catilogo al usuario a través del desde estas Tics. de la BNPHU. INDOTEL CTC. necesarios. /o vlanta eléctica
Red tecnolégica, . OPACYy la Gestién del Fondo Bibliotecas Pablicas. » €16 3.- No poseer energia y/op -
- Pty ; INFOTEP, FEDOMU, i
que pueda utilizar bibliogréfico de cada biblioteca. INPOSOOM eléctrica estable.
el SIGB (KOHA).
3.- Visitas a las Bibliotecas para revisién de
infraestructura tecnolégica.
1.- Saneamiento ambiental de las dreas con
acceso al publico.
) 2.- Incremento y actualizaciones de las
Biblioteca colecciones bibliogréficas. 1.- Cooperacién interna
- 1.- Incrementar las asistencias de o Metropolitana Salomé operack
Fortalecimiento y ‘ 8 Verificacién Fisica: ! — de las dreas vinculadas
OE4-2: " usuarios activos y potenciales que . U., JuanSanchezL., 1.- No disponibilidad de
pesarrollary | 423 Garantizarla | desarrollo de la BPM itan 1oe bibliotecas. 28,000 1.- Excelente servicios | encuestas de Encargados de | v 80 PR recurens romtoridos para 2.- Proveedores
foralorer I: disponibilidad de | como 6rgano cabecerade| ‘57 % DVEE | Usuarios de la BPMSU EE4 we2| 5,000 7,000 7,000 5,000 atodas las categorias | satisfacciénde | cada biblioteca | o f;:\ Bosch, |7 1Bz v preservar 25 colecciones. $ 180,000.00 - Jhi Ccnq‘as mea‘s’ Probable Grave |confiables.
- icipaci usuari - Ju . . . umpli
o servicios la Red Nacional de yor particip: de usuarios. servicios. Promedios |  de la RNBP " |4-Impresion de fichas de préstamos. P 3.- Disponibilidad de
Biblioteca ; et Centros Educativos en las ] Dpto. Administracion pertinentes. .
1% presencialesya | Bibliotecas Publicas. o estadisticos. " recursos econdmicos y
Pablica ceencia Bibliotecas de la Red. de Colecciones de la :
- distancia que aNPHU humanos necesarios.
“Salomé satisfagan las ' 5.- Mejoray aumento en el servicio a todo
o necesidades de pliblico
Urefia" como | ° -
Grgang | Mformacion a todas| 6.- Aumento de actividades creativas y
las categorias de
cabecera de Ia ateg culturales.
' %€ 2| usuarios de la BPM,
Red Nacional | -
o incluyendo los de
de Bibliotecas| " Ve O
dbli Biblioteca
Pdblicas especiales. ) 1ol ) 1.- Cooperacién interna
Municipales. Adaquirir las destrezas, Metropolitana Salomé perace
Promover los ; . ) ) S ] de las dreas vinculadas
e ) innovaciones y herramientas que 26 - Julio Cesar u, 1.- Participacién en las reuniones, —
conocimientos adquiridos cone Personal de la Red de Adquirir nuevos R ; h on as redn! 1.- No disponibilidad de 2.- Proveedores
permitan implementarse para | - EE4 28 colaboradores 5 9 7 5 e Verificacion Fisica. | Morel/Silvania | Juan SanchezL., |congresos y seminarios nacionales e $ 171,000.00 - : Probable Grave
para el desarrollo de las i bibliotecas. conocimientos. ° e : ) recursos presupuestarios. confiables.
° 0 desarrollar a las bibliotecas capacitados Aquino. Maimén, internacionales de ACURIL y ALA. -
bibliotecas publicas. 22 ' 3.- Disponibilidad de
publicas Biblioteca Prof. Juan o
recursos econémicos.
Bosch.
DEPARTAMENTO DE GESTION CULTURAL
1.- Recursos financieros
1.- Coordinacién con expositores para no disponibles.
1.- Registro de seleccion del tema. 2.- No disponibilidad del
asistencia. DAF, Comunicacién e expositor elegido. 1.- Readecuar
2.- Evidencias Imagen (cobertura y presupuestariamente la
Realizar actividades publicas en digitales: videos, romocién),Eventoy |2.- Solici ion de i actividad en caso de que
Efemérides Histéricasy | . * | dela BNPHU, pablico EE2 15 7 5 1 1 0 celebraciones grafias, ncarg; N \citados. $ 100,000.00 Posible Grave 4
ces importantes de nuestra historia, : comentarios usuarios | Gestién Cultural | (montaje),Compras, recursos.
Literarias. > S en general externo. establecidas. .
tanto patriética como literaria. redes socales, RRHH, TIC, 3.- Productos varios, asistencia y transporte 7 1.- Fumigacin realizada 2 Reprogramar fecha de
promocion de las Mayordomia, empleados, etc. sin programada previa. realizacién en caso de
actividades en nuestro Servicios Generales eventos no programados.
portal. -
4.- Presentacion de expositor y programa
desarrollado del tema.
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Cronograma Calificacién del riesgo Acciones de
Indicador del st i 2028 (st Medio de Responsable Reepene=fig) Recursos Riesgo Asociado mitigacion del riesgo
Producto Descripcién del iari Linea base esperado del ) ponsa idario(s) / Activi T1 | T2 | 73 | T4 B0 As \ B 8
producto cacion Primario (D - (oportunidades de
producto Involucrados . B N N Probabilidad Impacto N
Meta Anual T1 T2 T3 T-4 E|F[MAM J|JA|S|ON|D| Financieros No Financieros mejora)
1.- Contactar y solicitar los recursos . 1.- Recursos financieros
| necesarios a los departamentos solidarios. no disponibles.
) DAF, Comunicacién e 1.- Readecuar
1.- Registro de )
— Imagen (coberturay presupuestariamente la
. 1.- Conmemoracién I promocion), Evento y actividad en caso de que
Celebracion Aniversario |  Realizar la celebracion del 54 | USu219s ¥ empleados del aniversario 54 de 2+ Evidencias Encargado | Protocolo (montaje) dinacién de actividad d llo de | no fluya el total de los
zar fa ce de la BNPHU, publico EE2 1 1 100% 0% 0% 0% 52 digitales: videos, ncarg: Je), | 2.- Coordinacién de actividades a s 13,000.00 . 1.-No desarrollo de la Posible Grave ¥
de la BNPHU. Aniversario de la BNPHU en general externo. la creacion de la fotografias, promocién Gestion Cultural Compras, desarrollar. actividad. recursos.
8 - BNPHU. grafias, pi RRHH, TIC, 2.- Reprogramar fecha de
de las actividades en ; o
Mayordomia, realizacion en caso de
nuestro portal, etc. .
Servicios Generales eventos no programados.
3.- Presentacién del programa .
desarrollado. -
1.- Coordinacién con talleristas para 1.- No disponibilidad del
seleccién del tema. especialista elegido.
1.- Registro de DAF, Comunicacion e | contactar y solicitar los recursos 1.- Fecha de realizacién 1.- Posponer la fecha de
Usuarios y empleados Talleres realizadosy asistencia. Imagen (coberturay | ncesarios a los departamentos solidarios. - alterada por eventos no realizacion, del evento,
Talleres de escritura creativa, de la BNPHU, i 2.- Evidencias Encargado | promocién), Evento ; ue garantice la
Talleres literarios. ) - ) EE2 9 3 1 1 1 0 participantes . ) eare 4 ) Eventoy $ 150,000.00 programados. Posible Grave |dUe EAM
poesias, entre otros. estudiantes, publico en AT digitales: fotografias, | Gestién Cultural | Protocolo (montaje), 2.- No disponibilidad de disponibilidad de los
i .
general. anuncio en redes Compras, TIC, recursos financieros y recursos requeridos y del
sociales, etc. Mayordomia tecnoldgicos. tallerista.
3. Inicio del taller establecido. -
- i I -
4. Entrega de certificados alos L Material gastaple. |1 Falto de recursos no
participantes, al concluir el taller. financieros.
1.- Coordinacién con talleristas, ”
" ! . 1.- Impresién del
conferencistas o expositores para seleccién orograma de eventos
del tema y desarrollo del durant
o2y, | 218 Fortalecerel © temay desarrolo del programa durante desarrollado para la Feria.
o2 L | conodimiento que DAF, DTB, el desarrollo de la Feria.
o tiene la ciudadania i 1.- Programa impreso, Comuncaciene ] 1.- Readecuar
servicios de Pabellén/Stand de la BNPHU N invitaciones, anuncios, 1.- Fecha de realizacién presupuestariamente la
¢ delas ) ) 1.- Ejecucion del stand ness an Imagen (coberturay ;
excelencia, | L ociones del| Feria Internacional del dentro del marco de la s i publicidad digital, | o romocin) 2.- Solicitud productos e insumos varios, alterada por eventos no actividad en caso de que
incluyendo | T cultura | Libro de Santo Domingo. | celebracién de la FILSD: recitales, |  Piblico en general. EE2 1 1 0% 100% 0% 0% M fotos, videos, | O | tonolo | 2Sistenciay transporte empleados, etc. $ 150,000.00 - programados. Poco Probable Grave  |nofluya el total de los
oferta de . 2025 conversatorios, charlas, waleresy solicitudes a ¥ Pro 2.- No disponibilidad de recursos.
e local y universal, ° actividades realizadas. (montaje), ; :
actividades mediante la conferencias, etc. departamentos ¢ RRHH, TIC, alguin recurso solicitado. 2.- Reprogramar
culturales a iom solidarios. ompras, RRAM, TIC, 13 _ solicitudes y seguimiento a . actividades.
todaslas | OrEamzacionce Mayordomia | pepartamentos Solidarios.
categorias de euantosy
: actividades
usuarios. culturales. 4.- Desarrollo del programa de eventos .
durante la Feria.
1.- Escoger tema concurso. - -
1.- No disponibilidad de
2.- Escoger y coordinar jurado. - posibles candidatos para
DAF, DTB, jurados.
Premio Nacional de Décimas . ) ) Comunicacién e 1.- Reprogramar la fecha
: . ' p Pblico en general, | 1- Videos, fotografias, )
Premio Anual de Décimas |Espinelas, un tema especifico cada 1.- Entrega de premio ' Imagen (coberturay de entrega de premios.
Espinelas de la Biblioteca afio, con reconocidos exceptuando eneracion de entrega premios, Encargado romocion), 2.- Readecuar
P! ’ _anor ! empleados y EE2 1 Evento 1 0% 100% 0% 0% ¥ generacion redes sociales, ncarg: P g 3.- Solicitud productos e insumos varios. s 200,000.00 - Poco Probable Grave 3 r
Nacional Pedro Henriquez|  intelectuales como jurado, o o nuevos literariosal | "5 00%%% | Gestion Cultural|  Evento y Protocolo presupuestariamente la
Urefia. otorgando un premio Gnico y 5 BNPHU pueblo dominicano. | P et g (montaje), 1.- Fecha de realizacién actividad y/o solicitar
menciones honorificas. . . Compras, RRHH, TIC, |4.- Solicitudes y seguimiento a alterada por eventos no colaboracién externa.
Mayordomia | Departamentos Solidarios. programados.
2.-No disponibilidad de
. recurso financieros
1.- Material gast: i
5.- Desarrollo de acto de premiacién luego - r;;’: dfa:e;m;‘:f;: solicitados.
de la deliberacién del jurado. pres|
y demés.
DAF, Comunicacién e - .
1.- Registro de unicadt 1.- Coordinacién con conferencistas para 1.- Fecha de realizacion 1.- Posponer la fecha de
) Abordar temas de : Imagen (cobertura y > ) "
Realizar conferencias/ paneles Avore asistencia. 2.- ' seleccién del tema. 1.- Material gastable para [alterada por eventos no realizacion, que garantice
X ¢ . interés general que mnEe. Encargado | promocién), Eventoy - . i . . L
Conferencias/ Paneles | que aborden temas de interés | ~Pablico en general EE2 2% 10 3 3 3 1 ‘ Evidencias digitales: e “V |3.- Contactar y solicitar los recursos $ 100,000.00 |impresién de certificados |programados. Posible Grave |la disponibilidad de los
5 aporten al crecimiento ) Gestion Cultural | Protocolo (montaje), . . . . .
social. A fotografias, anuncio necesarios alos departamentos solidarios. y demds. 2.- No disponibilidad de recursos requeridos y del
de la sociedad. ; Compras, RRHH, TIC, > ° " :
en redes sociales, etc. . 3. Inicio del taller establecido. recurso solicitado. conferencista.
Mayordomia.
I
Escritores dominicanos Ccns';'::‘;'z:n i
idaci
de literatura infantil ) o DAF, DTB,
ura literatura infantil del 1.- Evidencias b - :
premio Nacional de Literatura | €07 un minimo de 5 ais por 1n imoortancia|  digitales, videos, Comunicaciéne  |1.- Solicitud productos e insumos varios.
Il 1 ! ul L U i g1 , VI 3 " P i. Y e
Premio Biblioteca P libros publicados, P u: revim" . mf s | Encargado | magen (coberturay |2-Solicitudesy seguimiento a 1.- Material gastable para | 1. Fecha de realizacion 1.- Reprogramacion de
Nacional de Literatura 4 ¥ postulados por EE2 1 1 0% 100% 0% 0% a iste p grafias, entreg ncarg; promocion), Evento y | Departamentos Solidarios. $ 1,600,000.00 |impresion de certificados |alterada por eventos no Posible Grave fecha de entrega del
! intelectuales como jurado, - ) crecimiento | premio, redes sociales, | Gestion Cultural ‘ ; )
Infantil Jurac instituciones ) " - Protocolo (montaje), |3.- Desarrollo de acto del concurso luego y demés. programados. premio.
otorgando un premio dnico. : ol intelectual de la nifiez | promocién ceremonia, o 0 Ceae
dominicanas pablicas o ¢ Compras, RRHH, TIC, |de Ia deliberacién del jurado.
" a partir del desarrollo etc. b
privadas vinculadas al Mayordomia
’ de sus competencias
mundo literario.
comunicativas.
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. Cronograma Calificacion del riesgo Acciones de
. Meta fisica 2025 Resultado . Responsable(s) Recursos " . . A
del Indicador del Linea base del Medio de Responsable / Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
v producto verificacién Primario (Desviaci ) - (oportunidades de
producto Involucrados Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 NoF mejora)
TOTAL GENERAL GESTION CULTURAL 2,313,000.00
DEPARTAMENTO DE COMUNICACION
OE1-1:
Realizar las S
o Aumento significativo
iniciativas s
ertinontes del patrimonio
Ly s bibliohemerografico
de la BNPHU mediante|
completarla | 1.1.2. Adquirir el ) "
coleccion de patrimonio Propagandas y publicidad para 1a efectiva promocién
de la Ley de Depésito 1.- Realizar propagandas y publicidad para 1.- Generacién de energia
todo lo bibliografico | Enriquecer el patrimonio | solicitar el cumplimiento de la ley | BNPHU, Usuarios de la o Iayrm C:m - Rofacl Belisario | Glennys Reves, so"mar'e‘ czmpmg“iemo ;:l on lisilop 1.- No disponibilidad de B B
publicadoen | retrospectivo bibliohemerograficoa | de deposito legal, donacionesy | BNPHU, Publico en EEL 1 100 25% 25% 25% 25% Bal, |8 TECERCIon A€ |y e ificacion fisica DAF, mplimiento del Deposito $ - - energia eléctricay Poco Probable Moderado | '@ 2 v
! ! oepos donaciones y el canje Duran ’ Legal, donaciones e incentivar el Canje Y disponibilidad de equipos
diferentes por | través de pr . | canje de libros para aumentar las general. . Rocio Morillo P . recursos tecnolégicos. o
. ) de libros, o que Interbibliotecario. tecnolgicos avanzados.
soportesy | medio de compra, colecciones de la BNPHU. "
contribuye al
formatos | canje o donativo comrel
enriquecimiento y la
dentroy fuera expansion de las
de R. D. por pansior
colecciones
autores e
institucionales.
dominicanos y|
sobre el pais.
1.-Seguimiento conti
1.- Coordinacién con departamentos y eguimiento continuo a)
risiones mara suministro y desarrolle del 1.- Retraso en la entrega Ia solicitud realizada, para
Generacidny " s dran | ‘L ot de la informacion. la entrega de los insumos
distribucion exitosa de contenido que tendrén los boletines. de manera oportuna,
un boletin trimestral,
que informe de
manera claray
Publicacién trimestral con atractiva sobre las Direccion Nacional, 1.- Capacitar el personal
Boletin Trimestral sobre | informacién centrada en nuestra | Usuarios de la BNPHU, - . . . . . ~ actividades, Boletin digital en el | Rafael Belisario DAF, 2.- Diagramar y supervisar el disefio y s . . 1.- Falta de personal Poco Probable Moderado | encargado
la BNPHU. Institucion, sus actividades, Publico en general. ejecutorias y procesos | portal institucional. Duran DTB, desarrollo de los boletines. calificado. 2.-Tener un personal
ejecutorias y procesos. de la Institucion, Ic alterno.
fortaleciendo la
comunicacién interna
y externa y mejorando
la visibilidad 1.- Retraso en la puesta
institucional. 3.- Puesta en circulacion del boletin, tanto en circulacién por 1.-Reprogramacion de la
fisico como digital. inconvenientes en la fecha de publicacion.
preparacion.
1.- Personal alterno para
1.- Coordinacién y contratacion de 1.- Inconvenientes con el capacitacion
charlistas. facilitador. 2.- Reprogramacion de la
Campafia interna instando y Implementacién fecha de Ia charla.
educando al personal y al usuario efectiva de la oar
amantener el silencio y sobriedad ) Campafia del Silencio, o '
Usuarios de la BNPHU, o Rafael Belisario RR.HH.,
Campaia del Silencio. | que debe caracterizar ala BNPHU | == EE2 100% 100% 25% 25% 25% 25% fomentando el Verificacion fisica $ 30,000.00 - 1.-Retrasoen la Poco Probable Moderado |1 _ seguimiento oportuno
1 Publico en general. . Duran Tic, 2.- Desarrollo de la programacién de las > _,
através de material impreso y respeto al ambiente reparacion del programa ala preparacién de la
o . A o DTB, Protocolo | charlas a ser impartidas. prep: progi prep:
digital: Banner, circulares por de sobriedad y silencio - a desarrollar. charla,
correo electrénico, charlas, etc. en la BNPHU.
3.-Envio de correos y exposicion de 1.- Problemas 1.- Equipos tecnolégicos
afiches. tecnoldgicos. de calidad
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OE2-1.
Ofrecer
servicios de
excelencia,
incluyendo
oferta de
actividades
culturales a
todas las
categorias de
usuarios.

Cronograma icacion del riesgo Acciones de
N Meta fisica 2025 Resultado . Responsable(s) Recursos " . - n
. Indicador del Medio de Responsable N L T1 12 T T4 Riesgo Asociado mitigacién del riesgo
Producto del Linea base del o A / = = -3 v .
producto verificacién Primario (D L. (oportunidades de
producto Involucrados . Probabilidad Impacto N
Meta Anual T-1 T-2 T-3 T-4 E|F|M A|M J| J|A|S|O|N|D F NoF mejora)
1. Contactar e invitar a representantes de
ebracio e los medios de comunicacion y/o
Celebracién exitosa Solicitudes a o funcionarios de instituciones puiblicas 1.- Retraso para enviar las 1.- Planificacién adecuada
delaniversariodela | departamentos Direccién Nacional, | rgjacionad: Lo Retr clo
o ¢ cepa nos relacionadas. invitaciones. para cumplimiento de los
2.1.8. Fortalecer el de dela 29 | Empleados y usuarios BNPHU, promoviendo | solidarios. InVitacion | p ¢, geicario DAF, 2.- No involucramiento de tiempos.
it conmemoracién del | del Aniversario de creacién de la "de N Bl‘\:PHU £E2 100% 1 100% 0% 0% 0% el reconocimiento | digital a medios de e Eventos y Protocolo, $ - e e, | | Poco Probable | Moderado |7 M"m_“'/ar altabaio en
t‘l’:::‘;'a"::::;::; Aniversario de la BNPHU. BNPHU. institucional y el comunicacién. Gestion Cultural, |2~ Desarrollo, en conjunto, del programa e Cmem" e t\miiar s
sentido de Evidencias digitales: DTB de la actividad a ser implementada. paraunacorrecta quipo para op!
delas i planificacién y ejecucion. resultados.
pertenencia. fotografias, etc.
manifestaciones del
artey la cultura 3.- Realizacién actividad.
local y universal,
mediante la
organizacion de 1. Contactar e invitar a representantes de
eventosy los medios de comunicacion y/o embajadas
actividades Fortalecimiento de la acreditadas.
culturales. relacién con los
Realizar encuentro con los medios VN 1.- Retraso para enviar las 1.- Planificacién adecuada
de comunicacién en Republica oo en invitaciones. para cumplimiento de los
Dominicana, con el objetivo de Repblica Dominieans,| Encuentro realizado MAE, 2.- Desarrollo, en conjunto, del programa 2.- No involucramiento de tiempos.
Actividades de integracion|  fortalecer las relaciones Usuarios de la BNPHU, ' Rafael Belisario DAF, dela actividad a ser implementada. todas las dreas implicadas 2.- Motivar el trabajo en
vidades de integ - Tortaece ! ark EE2 _ 1 0% 100% 0% 0% através de un con los medios de isari s 30,000.00 Impll Poco Probable Moderado " abaj
Interinstitucional. | interinstitucionales, promover el |  Publico en general. ’ necto: Duran Eventos y Protocolo, para una correcta equipo para optimizar los
encuentro exitoso que|  comunicacién. unacorrecta
apoyo a la BNPHU y generar una Uiy planificacién y ejecucion. resultados.
mayor visibilidad de sus e 3.- Promocion y ejecucién de la actividad. 3.- Recepcion tardia de las 3.- Adquirir con
actividades y proyectos. ony agendas. anticipacion las agendas.
apoyo continuo ala
BNPHU. 4.-Entrega de agendas institucionales a
periodistas e instituciones que colaboran
con las actividades de la BNPHU.
Promocion y difusion de las
actividades clave de la BNPHU,
) Aumento en la
como el proyecto Cdtedra ment
i ) visibilidad y
Biblioteca Nacional Pedro I )
p “ ’ participacion en las . 1.- Deficiente 1.- Elaborar un plan de
Henriquez Urefia, el Premio o 1.-Promocién. ericen w
Biblioteca Nacional de Literatura | Usuarios de la BNPHU, actividades clave de ) o e prensay | Rafael Belisario | AL PTOtOCOI0 1y e rrolo y/o apoyo en a ejecucién planificacion de las fechas promocion y
Promocién de actividades ) ot tark g EE2 100% 100% 0% 50% 0% 50% BNPHU, a través de prensay Gestion Cultural | o v/o apoyo 4 : $ - de promocién del evento. |  Poco Probable Moderado | comunicacién a ejecutar
Infantil y el Concurso de Décimas |~ Pablico en general. < agenda Duran 3.- Conclusiones a través de notas de ,, !
’ . una promocién clonesat notas @ 2.- Escasa promocién de antes, durante y después
Espinelas, a través de canales de " prensa y divulgacién en medios digitales. - e o
? . efectiva que impulse Ia ejecucién del evento. de cada actividad.
comunicacién estratégicos para ectiva .
oSt asistencia e interés del
aumentar la participacion y el o
reconocimiento pablico de estas pablico.
iniciativas culturales.
1. Preparar idea o boceto de los dos (2)
Incremento de la " .
roduccion y difusion fibros a publicar.
Promocién y difusion de dos (2) P e obran itorarms Direccion Nacional, |2.- Gestionar los diferentes recursos para la 1 Gestionar recursos
Publicaciones proyectos lterarios: Arrullo de a | Usuarios de la BNPHU, EE2 _ 2 0 0 1 1 para promover el Verificacién fisica | Leibianna NG DAF, Dpto. De | elaboracién de la publicacion s 672,000.00 |- 1~ No disponibilidad de Posible Moderado |externos para lograr la
alborada y Antologia de Miguel |  Pablico en general. b c Div. [3- de 300 de cada recursos financieros. ol
Phipps . L Eventos y Protocolo |titulo en tapa blanda, para un total de 600 .
conocimiento de la ciomatares
ciudadania. Jemplares.
4.- Promocién.

ITAL GENERAL Cl

TOTAL GENERAL POA

At &

$ 19,613,000.00

Rafael Peralta Romero
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