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El informe de seguimiento del PACC tiene como objetivo evaluar el 

nivel de cumplimiento del programa de Compras y Contrataciones 

de la Institución durante un período determinado, siempre alineado 

al Plan Operativo Anual (POA) 2025, permitiendo identificar 

desviaciones, retrasos, causas y oportunidades de mejora en la 

planificación y ejecución 
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El presente Informe de Seguimiento del Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC) 

de la Biblioteca Nacional Pedro Henríquez Ureña (BNPHU) presenta los resultados de la 

ejecución de los procesos de compra y contrataciones realizados por la Institución durante el 

primer trimestre del año 2025 (período enero-marzo). 
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 A. Resumen Ejecutivo 

 

Durante el período enero-marzo de 2025, se ejecutaron un total de 40 procesos de adquisición 

de bienes y servicios, orientados a satisfacer las necesidades operativas de las distintas áreas 

de la Institución. De estos, 33 procesos (82.5%) fueron completados de manera satisfactoria, 

con una inversión global de RD$7,686,474.00, equivalente al 26% del presupuesto anual 

asignado a la institución. 

El 17.5% restante de los procesos se distribuye entre aquello en estatus cancelado (10%), en 

análisis (5%) y rescindido (2.5%), los cuales se mantienen bajo seguimiento para su 

resolución conforme a los lineamientos normativos vigentes. 

La inversión ejecutada durante el primer trimestre responde directamente a las solicitudes 

formuladas por las Unidades Institucionales, en concordancia con las metas establecidas en 

el Plan Operativo Anual (POA) 2025. Esta ejecución representó el 112% de lo originalmente 

planificado para el período, lo que indica una variación del 12% por encima de lo 

programado. Dicha diferencia se considera dentro de un margen razonable de ajuste 

presupuestario, atribuible a necesidades operativas emergentes y a la naturaleza dinámica del 

proceso de adquisiciones. 

Los resultados alcanzados evidencian un cumplimiento significativo de los objetivos 

definidos en el POA, en especial aquellos orientados al fortalecimiento de la capacidad 

operativa, la provisión oportuna de recursos y el respaldo efectivo a las funciones sustantivas 

de cada Unidad. La adecuada planificación y ejecución de los procesos de compra durante 

este primer trimestre han contribuido de forma tangible al avance de las acciones prioritarias 

institucionales, consolidando una gestión orientada a resultados y mejora continua.
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 B. Ejecución del PACC – 1er. Trimestre 2025 

 

Número 

de Proceso 

Modalidad 

de Compra 
Proceso de Compra 

Área 

Requirente 

Fecha de 

Publicación 

Nombre del 

Oferente 

Monto 

Estimado RD$ 

Monto 

Adjudicado 

RD$ 

Estatus Observaciones 

B.N.-DAF-

CM-2025-

0001 

Compras 

Menores 

Solicitud de renovación de 

contratación de servicio de 

alquiler de impresoras para 

impresión y copias de esta 

Institución. 

TIC 27/1/2025 
ALL Office 

Solutions TS, 

SRL 

            350,000.00          354,000.00   Activo  
 

B.N.-CCC-

CP-2025-

0001 

Comparación 

de Precios 

Adquisición de tiques de 

combustible, para uso de la 

Institución. 

Dirección 

General 
28/1/2025      4,200,000.00   Cancelado  

 Se hicieron modificaciones 

dentro del pliego de 

condiciones, por lo que se 

requirió relanzar el proceso.  

B.N.-DAF-

CM-2025-

0002 

Compras 

Menores 

Servicio de reparación y 

mantenimiento de bombas y 

motores de distintas áreas de 

la Institución. 

Servicios 

Generales 
29/1/2025 

Ingeniería 

Electromecáni

ca García 

INGEMEGA, 

SRL 

356,832.00         356,832.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0001 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Servicio de mantenimiento 

de la planta eléctrica de 125 

KVA de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
29/1/2025 

Productos 

Diversos del 

Caribe 

(PRODIDCA)

, EIRL 

183,000.00          182,900.00   Activo   

B.N.-DAF-

CM-2025-

0003 

Compras 

Menores 

Solicitud de servicio de 

reparación de motor de 60 

HP del sistema de 

climatización de esta 

Institución. 

Servicios 

Generales 
4/2/2025 

Ingeniería 

Electromecáni

ca García 

INGEMEGA, 

SRL 

360,000.00         336,300.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0002 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de donas para 

actividad de integración de 

esta Institución. 

RRHH 6/2/2025 

Casting 

Scorpion, 

SRL 

35,001.40           37,711.00   Activo   

B.N.-CCC-

CP-2025-

0002 

Comparación 

de Precios 

Adquisición de tickets de 

combustibles, para uso de la 

Institución. 

Dirección 

General 
6/2/2025 

Sigma 

Petroleum 

Corp, SAS 

4,200,000.00     4,200,000.00   Activo   
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Número 

de Proceso 

Modalidad 

de Compra 
Proceso de Compra 

Área 

Requirente 

Fecha de 

Publicación 

Nombre del 

Oferente 

Monto 

Estimado RD$ 

Monto 

Adjudicado 

RD$ 

Estatus Observaciones 

B.N.-DAF-

CD-2025-

0003 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de toners para 

las impresoras de esta 

Institución. 

Almacén 10/2/2025 
Fis Soluciones 

SRL. 
175,000.00         180,874.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0004 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de fardos de 

botellas de agua para uso de 

esta Institución. 

Almacén 10/2/2025 
Laboratorios 

Orbis, SA 
 6,750.00              6,750.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0005 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de azúcar, café e 

insumos para uso de esta 

Institución. 

Almacén 10/2/2025 Soluhd, SRL. 153,000.00        153,306.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0006 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de insumos de 

limpieza, para uso de esta 

Institución. 

Almacén 11/2/2025 
Suministros 

Guipak, SRL 
53,705.00  

               

4,010.00  
 Activo  

 Tres suplidores ganadores 

para este mismo proceso.  

B.N.-DAF-

CD-2025-

0006 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de insumos de 

limpieza, para uso de esta 

Institución. 

Almacén 11/2/2025 

GTG 

Industrial, 

SRL 

53,705.00  
            

35,210.00  
 Activo  

 Tres suplidores ganadores 

para este mismo proceso.  

B.N.-DAF-

CD-2025-

0006 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de insumos de 

limpieza, para uso de esta 

Institución. 

Almacén 11/2/2025 
Supligensa, 

SRL 
53,705.00             14,426.00   Activo  

 Tres suplidores ganadores 

para este mismo proceso.  

B.N.-DAF-

CD-2025-

0007 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de corona de 

flores para realizar ofrenda 

floral en el altar de la patria. 

Gestión 

Cultural 
17/2/2025 

Crisflor 

Floristeria 

SRL 

20,000.00            19,960.00   Activo   

B.N.-DAF-

CM-2025-

0004 

Compras 

Menores 

Solicitud de renovación del 

servicio en la nube de Office 

365 para esta Institución. 

TIC 19/2/2025 
Clickteck, 

SRL 
350,001.10         366,979.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0008 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de Materiales de 

oficina para uso de esta 

Institución. 

Almacén 19/2/2025 Offitek, SRL 16,467.00          15,341.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0009 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Solicitud de renovación 

licencias Zoom Pro para uso 

de esta Institución. 

TIC 19/2/2025 

Ramirez & 

Mojica Envoy 

Pack Courier 

Express, SRL 

29,800.00           29,800.00   Activo   
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Número 

de Proceso 

Modalidad 

de Compra 
Proceso de Compra 

Área 

Requirente 

Fecha de 

Publicación 

Nombre del 

Oferente 

Monto 

Estimado RD$ 

Monto 

Adjudicado 

RD$ 

Estatus Observaciones 

B.N.-DAF-

CD-2025-

0010 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Rellenado y mantenimiento 

de los extintores de esta 

Institución. 

Seguridad 20/2/2025 

JCP Servicios 

de Protección 

Contra 

Incendios, 

SRL 

25,100.00           14,892.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0011 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de cajas de 

bolígrafos y folders para 

jornadas de capacitaciones de 

esta Institución. 

ISBN-ISSN 20/2/2025 Offitek, SRL 16,774.00              6,742.00   Activo    

B.N.-DAF-

CD-2025-

0012 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de tarjetas de 

presentación para la Enc. de 

Publicaciones e impresión de 

fichas de registro legal para 

uso de esta Institución. 

Comunicacio

nes 
21/2/2025 

Alcapo 

Designer SRL 
9,990.00              8,673.00   Activo    

B.N.-DAF-

CD-2025-

0013 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Solicitud de compra de 98 

llaveros para colaboradoras 

de esta Institución. 

RRHH 26/2/2025 

Casting 

Scorpion, 

SRL 

29,400.00            28,910.00   Activo    

B.N.-DAF-

CD-2025-

0014 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Servicio de limpieza de la 

cisterna de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
26/2/2025 

Klean-X 

Dominicana 

SLS, SRL 

30,000.00            28,320.00   Rescindido  

 El suplidor acordó 

inicialmente con el área 

requirente reunirse para la 

ejecución del proceso, pero 

nunca se presentó en el 

tiempo acordado, dando a la 

cancelación del contrato por 

incumplimiento.  

B.N.-DAF-

CD-2025-

0016 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Solicitud de reparación de la 

Jeepeta Ford Explorer de esta 

Institución. 

Servicios 

Generales 
28/2/2025 

Servipartes 

Aurora, SRL 
15,340.00           15,340.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0017 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Solicitud de reparación de la 

Camioneta Toyota Hilux de 

esta Institución. 

Servicios 

Generales 
28/2/2025 

Servipartes 

Aurora, SRL 
47,023.00           47,023.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0018 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de materiales 

para el departamento de 

preservación de esta 

Institución. 

Preservación 3/3/2025 

GTG 

Industrial, 

SRL 

40,000.00           15,594.00   Activo   
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Número 

de Proceso 

Modalidad 

de Compra 
Proceso de Compra 

Área 

Requirente 

Fecha de 

Publicación 

Nombre del 

Oferente 

Monto 

Estimado RD$ 

Monto 

Adjudicado 

RD$ 

Estatus Observaciones 

B.N.-DAF-

CD-2025-

0019 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de boletas de 

préstamo de recursos de 

información para la 

Institución e impresión de 

brochures para uso del 

departamento del ISBN. 

Servicios al 

Público 
4/3/2025 

Impredom, 

SRL 
30,000.00             19,411.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0020 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de bizcocho 

para celebración de 

cumpleaños trimestral de esta 

Institución. 

RRHH 6/3/2025 

Casting 

Scorpion, 

SRL 

15,000.00            14,750.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0021 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de 

medicamentos para el 

dispensario médico de esta 

Institución. 

RRHH 6/3/2025 Idemesa, SRL 25,000.00  
            

21,685.00  
 Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0015 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de aceite y 

líquido de frenos para los 

vehículos de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
7/3/2025 

Distribuidora 

de Repuestos 

Del Caribe 

(DIRECA), 

SRL 

20,000.00           16,373.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0022 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de tubos LED y 

lámparas LED para uso de 

esta Institución. 

Servicios 

Generales 
10/3/2025 

Dos-García, 

SRL 
43,070.00           43,070.00   Activo   

B.N.-DAF-

CD-2025-

0023 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de utensilios de 

cocina para uso de esta 

Institución. 

Almacén 10/3/2025 
Comercial 

Ricruz, SRL 
23,000.00        27,966.00   Activo   

B.N.l-DAF-

CM-2025-

0005 

Compras 

Menores 

Solicitud de reparación de 

ascensores para uso de esta 

Institución. 

Servicios 

Generales 
11/3/2025 

DSETA 

GROUP, SRL 
900,000.00         784,432.00   Activo    

B.N.-DAF-

CM-2025-

0006 

Compras 

Menores 

Solicitud de reparación de 

manejadora de aire de 7.5 

toneladas del cuarto eléctrico 

de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
11/3/2025 

Ingeniería 

Electromecáni

ca García 

INGEMEGA, 

SRL 

305,000.00  
           

265,500.00  
 Activo   
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Número 

de Proceso 

Modalidad 

de Compra 
Proceso de Compra 

Área 

Requirente 

Fecha de 

Publicación 

Nombre del 

Oferente 

Monto 

Estimado RD$ 

Monto 

Adjudicado 

RD$ 

Estatus Observaciones 

B.N.-DAF-

CD-2025-

0024 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de productos de 

jardinería para uso de esta 

Institución. 

Servicios 

Generales 
14/3/2025   7,500.00  0.00  Cancelado  

 Se van a obtener los 

productos solicitados vía 

caja chica.  

B.N.-DAF-

CD-2025-

0025 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Servicio de limpieza de la 

cisterna de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
14/3/2025   30,000.00  0.00  Cancelado  

 Se modificaron elementos 

faltantes según la ficha 

técnica, proceso relanzado.  

B.N.-DAF-

CD-2025-

0026 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Servicio de limpieza de la 

cisterna de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
14/3/2025   30,000.00  0.00  En Análisis    

B.N.-DAF-

CD-2025-

0027 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de batería para 

el vehículo Nissan Frontier 

de esta Institución. 

Servicios 

Generales 
17/3/2025 

Daf. Trading, 

SRL 
15,000.00  

            

13,570.00  
 Activo    

B.N.-DAF-

CD-2025-

0028 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Adquisición de mochilas 

impermeables para los 

mensajeros de esta 

Institución. 

Dirección 

General 
17/3/2025   21,000.00  0.00     Cancelado  

Se obtuvieron los productos 

solicitados vía caja chica. 

B.N.DAF-

CD-2025-

0029 

Compras por 

debajo del 

umbral 

Confección de banderas 

institucionales para uso de 

esta Institución. 

Eventos y 

Protocolo 
18/3/2025 

Banderas del 

Mundo, SRL 
40,000.00  

               

19,824.00  
 Activo   

B.N.-DAF-

CM-2025-

0007 

Compras 

Menores 

Solicitud de electrificación 

para labores de reparación 

del conjunto de fusibles que 

protegen los 

transformadores, suministro 

e instalación de 

acondicionador de aire de 5 

toneladas. 

Servicios 

Generales 
31/3/2025   1,845,000.00  0.00   En Análisis   

      $14,160,163.50 $7,686,474.00   
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C. Análisis del proceso de compras 
 

1.-Distribución de las compras por Áreas – 1er. trimestre 

                                                                  

 

 

Áreas Cantidad de Compras  % de Compras 

Servicios Generales 15 37.5% 

Almacén 8 20% 

Recursos Humanos (RRHH) 4 10% 

TIC 3 7.5% 

Dirección General 3 7.5% 

Gestión Cultural 1 2.5% 

Preservación 1 2.5% 

Comunicación 1 2.5% 

Protocolo y Eventos 1 2.5% 

ISBN/ISSN 1 2.5% 

Seguridad 1 2.5% 

Servicios al Publico 1 2.5% 

Total 40 100% 
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2.-Distribución por Modalidad de Compra – 1er. trimestre 

Modalidad 
Cantidad de 

Compras 
Monto RD$ 

Porcentaje de 
ejecución 

Compras por debajo del 
umbral 

31 1,022,431.00 13% 

Compras Menores 7 2,464,043.00 32% 

Comparación de Precios 2 4,200,000.00 55% 

Total:  40 $7,686,474.00 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.-Distribución de las compras por Estatus – 1er. trimestre 

Estatus Cantidad de Compras Porcentaje  

Activo 33 82.5% 

Cancelado 4 10% 

En Análisis 2 5% 

Rescindido 1 2.5% 

Total:  40 100% 
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 D. Conclusiones y Recomendaciones 

 

Durante el primer trimestre de 2025, el proceso de compras de la Institución mostró un 

desempeño mayormente eficiente. La División de Servicios Generales concentró el mayor 

porcentaje de adquisiciones con un 37.5%, seguido de la División de Almacén y Suministro, 

con un 20%. Las demás áreas presentaron una participación menor, lo que evidencia una 

distribución de los recursos acorde con las necesidades operativas institucionales. 

De los 40 procesos registrados en el período, el 82.5% se encuentra en estatus activo, lo cual 

demuestra una ejecución satisfactoria del plan de adquisiciones. En cuanto al 10% de 

procesos cancelados, la mayoría fueron redirigidos a la modalidad de caja chica, con el 

objetivo de lograr una mayor agilidad operativa y presupuestaria. Un proceso adicional fue 

relanzado tras modificaciones en el pliego de condiciones, reflejando una gestión flexible y 

orientada a la mejora continua. Por otro lado, el 5% de los procesos se encuentra en análisis, 

y un 2.5% fue rescindido; estos casos puntuales deben continuar bajo seguimiento para 

asegurar su resolución conforme a la normativa vigente. 

Desde una perspectiva financiera, la modalidad de Comparación de Precios representó el 

mayor volumen ejecutado (55%), a través de solo dos procesos. Las Compras Menores 

concentraron un 32% del total, con siete (7) procesos, mientras que las Compras por Debajo 

del Umbral, si bien fueron más frecuentes (31 procesos), sólo representaron el 13% del monto 

ejecutado, reafirmando su función como herramienta para adquisiciones de menor cuantía. 

 

Recomendaciones: 

1. Fortalecer el monitoreo de procesos en análisis o rescindidos, asegurando su 

pronta resolución conforme a la normativa vigente y evitando retrasos en la 

operatividad institucional. 
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2. Evaluar la eficiencia de la modalidad de Comparación de Precios, dada su alta 

incidencia financiera con bajo número de procesos, para garantizar su pertinencia y 

optimizar su uso. 

3. Continuar promoviendo la flexibilidad operativa, como lo demuestra el uso de 

caja chica en casos justificados, sin comprometer los principios de legalidad, 

transparencia y eficiencia. 

4. Fomentar la planificación estratégica interdepartamental, para mantener una 

distribución equilibrada de las adquisiciones en función de las prioridades 

institucionales. 

 

En conclusión, los resultados del primer trimestre reflejan un sistema de compras eficiente, 

caracterizado por una gestión proactiva y adaptable, alineada con las necesidades operativas 

y los principios de mejora continua. 


